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1. CONCEITO DE ATUACAO

A atuacdo das entidades que ao nivel do concelho possuem responsabilidades na drea da protecdo civil
compreende necessariamente trés fases: a fase de normalidade (isto é, pré-acidente grave ou
catdstrofe), em que as diferentes entfidades desenvolvem a sua regular atividade de acordo com a sua
estrutura de comando e direcdo internas; a fase de emergéncia, onde se torna necessdria uma atuacdo
articulada entre os agentes de protecdo civil que atuam ao nivel do concelho e as entidades e
organismos de apoio; e uma terceira fase que compreende a reabilitacdo, ou seja, o restabelecimento

da normal atividade da comunidade afetada.

Neste sentido, tendo em conta o normal ciclo de gestdo de emergéncias, as vdrias entidades com
responsabilidades no dmbito da proteg¢do civil deverdo basear a sua afividode em frés eixos
fundamentais de acdo: prevencdo e planeamento; socorro e assisténcia; e reposicdo da normalidade.
Estes trés eixos constituem as componentes essenciais de atuacdo associadas ao ciclo de emergéncia, o

qual se encontra representado na Figura 1.
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Figura 1. Ciclo de gestdo da emergéncia
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Durante a fase de pré-emergéncia serd importante que as entidades com responsabilidades no dmbito
da protegdo civil desenvolvam esforgos no sentido de maximizar a sua eficiéncia conjunta em situagoes
de acidente grave e catdstrofe. Tal é alcancado através do planeamento de estratégias de emergéncia,
do delineamento de exercicios, e através da redlizacdo de acdes de sensibilizacdo e esclarecimento

dirigidas as populacoes.

Uma vez que as situagcoes de acidente grave ou catdstrofe poderdo exigir o envolvimento de vdrias
entidades, serd fundamental garantir que a sua articulagdo se processard de forma eficiente. Para tfal,
importard definir previamente as competéncias e missdes das vdrias entidades que ao nivel do concelho
possuem responsabilidade no dmbito da protecdo civil, de que forma estas se irdo organizar entre si, e

quais os canais de comunicacdo que possibilitardo manter em permanéncia a sua agcdo concertada.

Confrolada a emergéncia, serd ainda importante desenvolver esforcos no sentido de restabelecer a
normal atividade das populagoes afetadas. De modo a garantir que esta fase se processa de forma
célere, serd fundamental definir quais os dominios que deverao ser alvo preferencial de intervengdo e as
agoes que permitirdo alcangar os objetivos propostos. Tal processo exige, portanto, uma atividade prévia
de planeamento que compreenda a definicdo das acdes a desenvolver, entidades responsdveis pelas

mesmas e quais as melhores solucdes técnicas a adotar.

O conjunto de medidas a implementar no terreno deverd dar resposta d necessidade de restabelecer, no
mais curto periodo de tempo, o regular funcionamento dos servicos bdsicos (salude, seguranca, justica,
seguranca social, efc.) e de se recuperar e estabilizar as infraestruturas essenciais afetadas

(abastecimento de dgua, energia, comunicagdes, acessibilidade, etc.).

As vdrias fases do ciclo de gestdo de emergéncias sdo controladas através de uma estrutura
organizacional que compreende estruturas de direcdo, coordenacdo e comando. A nivel municipal, a
direcdo politica é assegurada pelo Presidente da Cdmara Municipal de Figueira de Castelo Rodrigo,
sendo a coordenacdo politica e institucional competéncia da Comisséo Municipal de Protecdo Civil
(CMPC). No gue respeita a estrutura de comando, esta compreende, a nivel municipal, o COM. A
estrutura organizacional de nivel municipal e a sua articulacdo com a organizacdo de nivel distrital (€ ndo
diretamente com a organizacdo de nivel nacional), atendendo co principio da subsidiariedade,

encontra-se descrita de forma detalhada na Seccdo | - Parte IV.
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O Diretor do Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Figueira de Castelo Rodrigo (PMEPCFCR)
é o Presidente da Camara Municipal, sendo a intengdo do mesmo a prevengdo, socorro, assisténcia e
reabilitagcdo adequadas em cada caso, recorrendo para tal @ CMPC, aos servicos municipais e a
organismos e entidades de apoio. Caso se verifique a inexisténcia de meios adequados, o Diretor do

PMEPCFCR poderd ainda solicitar apoio ao CDOS da Guarda (principio da subsidiariedade).

Nos ponfos que se seguem define-se, de forma detalhada, qual o papel operacional que a CMPC
assumird em caso de ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, bem como as missdes especificas dos

vdrios agentes de protecdo civil e entidades de apoio.

Parte Il - Organizagdo da resposta n
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1.1 Comissao Municipal de Protecao Civil

As competéncias da CMPC em situacdo de acidente grave ou catdstrofe encontram-se estabelecidas
na Lein.° 65/2007, de 12 de novembro. De acordo com o artigo 3.°, a CMPC é o organismo que assegura
que todas as entidades e instituicdes de dmbito municipal imprescindiveis as operacdes de protecdo e
socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catdstrofe se articulam
entre si, garantindo os meios considerados adequados d gestdo da ocorréncia em cada caso. Compete

igualmente a CMPC ativar o PMEPCFCR sempre que considere que tal se justifique.

Neste sentido, é fundamental definir a missco da CMPC em caso de ativagcdo do PMEPCFCR, tendo em
vista garantir que os agentes de protecdo civil e os organismos e entfidades de apoio atuam de forma
articulada e que os meios materiais € humanos disponiveis no concelho sdo aplicados de forma rdpida e
eficiente, mitigando-se assim os impactes associados ao acidente grave ou catdstrofe. Isto € conseguido
através da definicdo das matérias sobre as quais a CMPC deverd deliberar, bem como das missdes dos
servicos da CMFCR.

Um aspeto fundamental que importa, desde jd, clarificar prende-se com a segmentagdo das entidades

que compoem a CMPC em dois grandes nucleos:

= Nocleo 1 - consfituido pela autoridade municipal de protecdo civil (Presidente da Cémara
Municipal e Diretor do PMEPCFCR, o qual se apoia no COM!, nos técnicos da CMFCR e nas Juntas
de Freguesia) e os agentes de protecdo civil implantados no concelho (GNR, Corpo de
Bombeiros Voluntdrios Figueirenses, Centro de Saude de Figueira de Castelo Rodrigo e Autoridade

de Saude do municipio);

= Noicleo 2 - Constituido por agentes de protecdo civil e entidades de apoio ao Nucleo 1,
nomeadamente, Hospital Sousa Martins (Guarda), Instituto de Seguranca Social — Centro Distrital
da Guarda, a Associacdo dos Produtores Florestais do Concelho de Figueira de Castelo Rodrigo e

a Associacdo Transumdancia e Natureza.

O principio de atuagcdo da CMPC deverd também assentar nos trés pilares atrds identificados, isto é,
deverd promover a reducdo dos riscos nas fases que antecedem acidentes graves ou catdstrofes,
garantir uma atuacdo articulada e eficiente das entidades que a compdem durante a fase de
emergéncia e promover no mais curto periodo de tempo a reabilitacdo da situacdo de normalidade da
populagdo civil presente no concelho. Deste modo, e em sentido lato, caberd & CMPC durante e apds as

situacoes de acidente grave ou catdstrofe as responsabilidades identificadas na Tabela 1.

1 A data de elaboracdo do PMEPCFCR ndio se encontra ainda nomeado o Comandante Operacional Municipal, pelo
que se define que assumird interinamente as suas funcdes, e sempre que o mesmo ndo se encontre disponivel, o
Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntdrios Figueirenses.

_ Parte Il - Organizagdo da resposta
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Por fim, importa também salientar que o local principal de funcionamento da CMPC é nas instalagdes da
Céamara Municipal, ou, em alternativa, nas instalacées dos Bombeiros Voluntdrios Figueirenses ou nas

instalagcoes da GNR.

Tabela 1. Coordenagdo, constituicdo e missdo da Comissdo Municipal de Protegdo Civil

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

Presidente da Cdmara Municipal de Figueira de Castelo Rodrigo (Diretor do PMEPCFCR)
ou o Vice-Presidente, em sua substituicdo

COORDENACAO
CAMARA MUNICIPAL DE FIGUEIRA DE CASTELO RODRIGO E JUNTAS DE FREGUESIA:

= Presidente da Cadmara Municipal de Figueira de Castelo Rodrigo, ou seu
substituto;

= Juntas de Freguesia do concelho de Figueira de Castelo Rodrigo.

AGENTES DE PROTECAO CIVIL:
= Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Figueira de Castelo Rodrigo;
= GNR;
= Centro de Saude de Figueira de Castelo Rodrigo;

CONSTITUICAO
= Autoridade de Saude do municipio (Delegado do Centro de Saude de Figueira

de Castelo Rodrigo);

=  Hospital Sousa Martins (Guarda).

ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO:

= Representacdo local do Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro Distrital da
Guarda;

= Associagdo dos Produtores Florestais do Concelho de Figueira de Castelo
Rodrigo;

= Associagdo Transumancia e Natureza.

MISSAO - FASE DE EMERGENCIA

=  Caso o acidente grave ou catdstrofe o justifiqgue, competird & CMPC ativar o PMEPCFCR de modo a
maximizar a eficiéncia das operacdes (mobilizacdo e articulacdo de meios) e controlar o mais rapidamente
possivel a ocorréncia;

= Avadliar os riscos associados & situacdo de acidente grave e/ou catdstrofe, os danos causados (ou
potenciais) e estudar as diferentes alternativas estratégicas para pér cobro a situagdo;

=  Determinar em concreto as operacoes de emergéncia a desencadear, tendo em conta as orientagoes
definidas na Parte Il do PMEPCFCR;

= Apoiar o Comandante das Operacdes de Socorro na definicdo das zonas que deverdo ser consideradas
como prioritérias dentro da drea sinistrada;

Parte Il - Organizagdo da resposta
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MISSAO - FASE DE EMERGENCIA

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

= Disponibilizar os meios e desencadear as operacdes solicitadas pelo(s) Comandante(s) das Operagdes de
Socorro, na medida das possibilidades verificadas;

=  Apoiar a evacuagdo de locais nas zonas de risco, indicar os locais para onde as populagdes deverdo ser
realojadas (Zonas de Concentragcdo Local, definidas no Ponto 5 da Parte lll) e determinar as medidas

conducentes a garantir o seu agasalho, alimentagdo e higiene;

= Promover as condicdes necessdrias para a evacuacdo dos feridos e doentes para os locais apropriados ao
seu tratamento (disponibilizagdo de infraestruturas e desobstrucdo de vias);

=  Determinar a mobilizacdo dos recursos materiais € humanos necessdrios, estabelecendo planos de
distribuicdo pelas zonas consideradas prioritdrias, como sejam as dreas sinistradas, locais de refUgio da

populacdo deslocada, etc.

. Avaliar os meios logisticos necessdrios para a correta intervencdo das equipas que se enconfram no terreno
e providenciar a sua distribuicdo pelas mesmas;

= Autorizar e apoiar técnica e operacionalmente demolicoes e desobstrucoes;

=  Determinar a implementacdo de avisos d populacdo, recorrendo para tal ao Gabinete de Design e
Comunicacdo da CMFCR;

= Difundir através dos meios de comunicagdo social, e por outros meios, os conselhos e medidas a adotar
pelas populacoes;

= Atuadlizar e registar de forma continuada a evolucdo da situacdo, a fim de, e com a méxima celeridade,
promover e adequar a atuagdo dos meios de socorro;

= Determinar o pedido de ajuda aos Servicos Municipais de Protecdo Civil vizinhos e/ou ao Comando Distrital
de Operacdes de Socorro, articulando-se posteriormente com aquele de modo a ofimizar a resposta
(principio da subsidiariedade);

. Manter informado o Comando Distrital de Operacdes de Socorro do desenrolar das operagoes;

= Determinar a constituicdo de um Posto de Comando Municipal na proximidade da zona afetada ou de um
local alternativo de funcionamento da CMPC;

= Promover a salvaguarda e estabilizacdo do patrimdnio histérico e cultural;
=  Promover as acdes de mortudria adequadas a situacdo.
L Determinar a desativacdo do PMEPCFCR;

= Definire acompanhar a implementagdo de programas de reabilitagdo imediata das zonas afetadas pela
situacdo de acidente grave e/ou catdstrofe;

Parte Il - Organizagdo da resposta
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COMISSAO MUNICIPAL DE PROTEGCAO CIVIL

MISSAO - FASE DE REABILITACAO

= Proceder ao restabelecimento, o mais rapidamente possivel, dos servicos pUblicos essenciais,
fundamentalmente, o abastecimento de dgua, energia, saneamento bdsico, salde, seguranca, justica e
servicos administrativos;

= Assegurar a demolicdo, desobstruc@o e remocdo de destrocos ou obstdculos, a fim de restabelecer a
circulagdo em ruas e vias e evitar o perigo de desmoronamentos;

=  Garantir a seguranca de edificios sinistrados, seus confinantes e drea adjacente;
L Promover o regresso das populagdes, bens e animais;

=  Promover medidas adequadas ao desenvolvimento de programas de reabilitacdo estrutural e infraestrutural
de modo a restabelecer as condicdes normais de vida das populacdes nas dreas afetadas;

=  Promover areparacdo e atenuacdo dos danos psicolégicos nas populacdes afetadas;

. Proceder & andlise e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, elaborando um relatério sobre as
operacdes realizadas (relatdrio de situacdo);

=  Analisar a eficiéncia da organizacdo da CMPC e dos procedimentos adotados durante a emergéncia,
identificando os elementos que deverdo ser corrigidos.

Importa realgar que a CMPC se articula operacionalmente com o(s) Comandante(s) das Operagoes de
Socorro (responsdvel pelas acdes nos teatros de operacdes) e com o Comando Distrital de Operagoes de
Socorro da Guarda (gest@o de meios distritais) através do Comandante Operacional Municipal. A

organizacdo operacional encontra-se integralmente descrita no Ponto 1 da Sec¢do | - Parte V.

Em caso de acidente grave ou catdstrofe que justifiquem a ativagdo do PMEPCFCR, as primeiras entidades
a intervir serdo, naturalmente, as que se encontram implementadas no concelho. Estas poderdo ser
posteriormente auxiliadas por outras entidades com areas de intervengdo distrital ou nacional, como por
exemplo, as For¢cas Armadas, o Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro Distrital da Guarda, entre outras.
Este facto revela-se de grande importancia, uma vez que existe uma grande probabilidade do evento
que despolete a ativagcdo do PMEPCFCR ter igualmente fortes impactes nos concelhos vizinhos, pelo que
as entidades de cardter distrital ou nacional, poderdo ndo se encontrar disponiveis para enviar de

imediato equipas de apoio as operacdes de emergéncia.
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1.2 Centros de coordenagao operacional

Embora o atual quadro legal ndo preveja a constituicdo de um centro de coordenagdo operacional
municipal, o facto € que o artigo 11.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, indica que as comissoes
municipais de protegdo civil asseguram a nivel municipal a coordenagdo institucional (para além da
coordenacdo politica), sendo deste modo responsavel pela gestdo da participacdo operacional de cada

forca ou servico nas operagoes de socorro a desencadear.

De igual forma, a Diretiva Operacional Nacional n.° 1/2010 da Autoridade Nacional de Protecdo Civil
(Dispositivo Integrado das Operacdes de Protecdo e Socorro) indica que a Comissdo Municipal de
Protecdo Civil assume, para além da coordenacdo politica da atividade de protegdo civil de nivel

municipal, o papel de coordenacgdo institucional.

Neste sentido, tendo em conta o estabelecido na Lei n. 65/2007 de 12 de novembro e os principios
indicados na Diretiva Operacional Nacional n.° 1/2010, conclui-se que em caso de emergéncia a CMPC
assume o papel de coordenacdo institucional das forcas e servicos empenhados nas operacdes de
socorro. No Ponto 1 da Seccdo | — Parte IV descreve-se pormenorizadamente o enquadramento da

CMPC no &dmbito da organizag¢do geral da protecdo civil em Portugal.

Importa igualmente referir que o local onde se reunirGo os agentes de protecdo civil e o COM2 de modo
a articular as acdes no terreno, deverd dispor dos meios necessdrios para a correta gestdo da
emergéncia (cartografia temdtica, sistemas de comunicacdo diversos, listagem de meios e recursos,
etfc.). Este local, que no fundo constituird o centro de coordenacdo operacional municipal, poderd ser

operacionalizado nos locais previstos para a reunido da CMPC.

2 A data de elaboracd@o do PMEPCFCR ndo se encontra ainda nomeado o Comandante Operacional Municipal, pelo
que se define que assumird interinamente as suas funcdes, e sempre que o mesmo ndo se encontre disponivel, o
Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntdrios Figueirenses.
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2. EXECUCAO DO PLANO

O PMEPCFCR, como instrumento orientador da atividade de protecdo civil a nivel municipal, organiza a
resposta operacional em duas fases: a fase de emergéncia propriamente dita, de socorro e assisténcia na
iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, e a fase de reabilitacdo, apds controlada a
situacdo de acidente grave e/ou catdstrofe. Em qualquer das fases é prioritdria a manutencdo, na
execucdo das operacdes, da seguranca dos elementos envolvidos na intervencdo, a qual deverd ser

objeto de atencdo prioritdria de toda a cadeia de comando operacional.

2.1 Fase de emergéncia

A fase de emergéncia inclui as agdes de resposta tomadas e desenvolvidas, no quadro da protecdo civil,
imediatamente apds a declaracdo de situacdo de alerta de @mbito municipal ou a ativacdo do
PMEPCFCR, com o objetivo de limitar os efeitos da ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe no

concelho e confrolar as fases de emergéncia no mais curto periodo de tempo possivel.

As fases de emergéncia poderdo compreender quatro niveis distintos de intervengcdo, as quais sdo
acionadas de forma crescente, de acordo com a gravidade verificada ou prevista da ocorréncia e do
numero de meios necessdrios para lhe pér termo, conforme descrito na Figura 2 e apresentado
esquematicamente na Figura 3, a qual representa o fluxograma do desenvolvimento dos diferentes niveis

de intervencdo operacional previstos.

Nas situacdes em que se verifique a necessidade de se proceder d declaracdo de situacdo de alerta de
ambito municipal ou & ativacdo do PMEPCFCR (ver Ponto 7.2, da Parte 1) convird que as operacdes a
serem seguidas se encontrem previstas e claramente indicadas num manual de facil consulta, de modo a
que o Diretor do Plano fenha presente todas as medidas que deverdo ser observadas e, assim, garantir a

eficiéncia das acdes de emergéncia a desencadear.

O ato de declaragdo de situagdo de alerta de ambito municipal deverd compreender, como j& se fez
referéncia, a convocacgdo extraordindria da CMPC, o que permitird que as diferentes enfidades que
atuam no dominio da protecdo civil no concelho determinem quais as estratégias de intervencdo a
adotar e analisem a necessidade da CMFCR apoiar as diferentes acdes a desenvolver com meios
materiais € humanos préprios ou de outras entidades publicas ou privadas. Neste nivel, a CMFCR deverd
ainda identificar quais os servicos que deverdo encontrar-se em estado de prevengdo de modo a

intervirem rapidamente em caso de necessidade.
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*«Compreende as situagoes de emergéncia rotineiras, relativamente as quais os diferentes agentes de
proteccdo civil se enconfram em condi¢gdes de promover a sua gestdo e resolucdo, mediante os
seus recursos proprios. Nesta fase, os diferentes servicos deverdo garantir que os seus responsdveis ou
coordenadores, assim como os funciondrios, se enconfram facilmente contactdveis para eventuais
accionamentos, caso o evoluir da situacdo assim o exijo. Cada servico deverd, portanto, ter previstos
nesta fase os mecanismos préprios de comunicacdo e activacdo de pessoal.

Nivel |

*Compreende as situagoes de acidente grave ou catdstrofe (iminéncia ou ocorréncia) que embora
apresentem um limitado &mbito, dimensdo ou impacto, possuam potencial para originar situacoes
mais graves ou exijam j& o apoio operacional por parte do SMPC. Esta fase exije que os diferentes
agentes de proteccdo civil se encontrem preparados para actuar de forma concertada de modo a
optimizar os esforcos e meios a empenhar, devendo para tal o Presidente da Camara Municipal
declarar a situagdo de alerta de ambito municipal, o que, segundo o artigo 15.°, da Lei n.°27/2006
de 3 de Julho, obriga a convocagdo extraordinaria da CMPC. Os vdrios servicos deverdo garantir as
condicdes minimas de operacionalidade face a possiveis accionamentos, devendo para tal estar
prevista a manutengdo de algumas equipas/brigadas em estado de prevengdo. )

[
2
z

«Compreende as situagdes de acidente grave ou catdstrofe (iminéncia ou ocorréncia) que justificam
a reunido da CMPC para se proceder & activagdo do PMEPCFCR, exigindo, portanto, o
empenhamento global dos meios e recursos existentes a nivel municipal e a coordenacdo entre os
diferentes agentes de protecg¢do civil e enfidades de apoio que concorrem para o socorro. Os
diferentes agentes de proteccdo civil e organismos e entidades de apoio que fazem parte da CMPC
deverdo garantir o estado de prontiddo operacional, constituindo de imediato as equipas ou
brigadas necessdrias para fazer face a ocorréncia em causa. Nesta fase é exigido o total empenho
das estruturas operacionais de protecgdo civil e dos organismos e entidades de apoio. )

*Compreende as situagdes de acidente grave ou catdstrofe (ocorréncia confirmada) que devidh
natureza, dimensdo e consequéncias dos danos produzidos obriguem ao recurso a meios distritais
que deverdo ser operacionalizados através do CODIS, o qual passa a assumir o comando das
operagoes. A CMPC deverd nesta fase articular-se operacionalmente com o CDOS (via COM),
estabelecendo-se assim uma cadeia de comando Unica em harmonia com o previsto no
PMEPCFCR e com o Sistema Integrado de Operacdes de Proteccdo e Socorro (a nivel politico a
articulagdo serd garantida entre o Presidente da ANPC e Presidente da CMFCR). Nesta fase a
CMPC mantém a estrutura de mobilizacdo de meios previstos para o nivel lll, de modo a que a
resposta seja incremental, isto €, que aos meios que se encontram disponiveis a nivel municipal
(maguinaria, meios logisticos de apoio & populacdo, etc.) sejam adicionados outros de nivel distrital

e nacional. J

Figura 2. Niveis de interveng¢do na fase de emergéncia
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2.1 Fase de emergéncia

ACENTUADO

GRAU DE
GRAVIDADE

MODERADO CRIiTICO

NIiVEL I NIVEL Il ‘ NIVEL IlI

Situacdo de
normalidade

APC + SMPC +
Organismos e
entidades de apoio
atuam dentro do seu

funcionamento normal

COSs
avalia
situvacdo

Declaracdo de
situagdo de alerta
de ambito municipal

APC + SMPC +
Organismos e
entidades de apoio

COSs
avalia
situacdo

Ativacao do
PMEPCFCR

(apds a convocagcdo
da CMPC)

APC + SMPC +
Organismos e

entidades de apoio

Ccos
avalia
situacdo

Controlo
operacional através
de estruturas distritais

e/ou nacionais

CDOS e/ou CNOS

Figura 3. Niveis crescentes de intervengdo de acordo com a gravidade da ocorréncia
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A ativagdo do PMEPCFCR corresponderd a um nivel superior de ativacdo de meios materiais € humanos e
d adocdo de medidas e estratégias previamente definidas no PMEPCFCR para cada tipo de risco e/ou

zonas afetadas. Em concreto, a ativacdo do PMEPCFCR compreenderd os seguintes aspetos:

= Reunir a CMPC de modo a se definirem estratégias de intervencdo;

= Convocar pessoal da CMFCR (dos servicos previstos no PMEPCFCR) para consfituicdo de equipas

de intervencdo;

= Alertar enfidades de apoio para que estas se enconfrem em prevencdo (especialmente as

previstas para prestar apoio na operacionalizacdo de centros de acolhimento tempordrio);
= Proceder ao pré-posicionamento de meios em locais de risco;

= Implementar os procedimentos de atuacdo pré-definidos no PMEPCFCR para o risco em causa

(Procedimentos da Parte lll em articulagdo com o definido no Ponto 11 da Secc¢do lll - Parte 1V);

= Ativar os meios materiais € humanos adicionais (da Cdmara ou de organismos e entidades de

apoio) que se verifiqguem ser necessdrios face d natureza da ocorréncia;

= Avdliar a necessidade de proceder a evacuagoes de locais e garantir o alojamento tempordrio de

pessoas;

= Avisar as populacoes e disponibilizar informacdo relativa ao decorrer das operacoes,

procedimentos a adotar e & localizacdo de deslocados;

= Aceder a fundos de emergéncia.

Importa sublinhar que em caso de emergéncia o Diretor do PMEPCFCR e a CMPC encontram-se em
contacto permanente com o CDOS da Guarda (através do Comandante Operacional Distrital) de modo a
garantir a eficacia e eficiéncia das agées a implementar e a garantir que a informagao disponivel para as
vdrias entidades intervenientes se encontra permanentemente atualizada. De salientar ainda, o papel de
extraordindria importéncia que serd assumido pela populacdo durante a fase de emergéncia. De facto,
para além das acdes desenvolvidas pelos agentes de protecdo civil e pelos organismos e entidades de
apoio, caberd também as préprias populacdes desenvolverem acdes que levem da mitigacdo dos
impactes sofridos. Estas passardo pela adocdo de procedimentos de autoprotecdo, de colaboracdo

soliddria e espont@nea com os agentes de protecdo civil e com os organismos e entidades de apoio.

No Ponto 11 da Seccéo Il - Parte IV indica-se, para cada tipo de risco, os principais procedimentos que
deverdo ser desencadeados face a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, isto &,
face & necessidade de se declarar a situacdo de alerta de dmbito municipal ou de se ativar o
PMEPCFCR.
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2.2 Fase de reabilitagadao

Apobs controlada a situacdo de acidente grave ou catdstrofe, deverd dar-se inicio a fase de reabilitacdo,
através do desenvolvimento de medidas para promover a reposicdo da normalidade da vida das
pessoas nas dreas afetadas e assim restabelecer o sistema social. As acdes de resposta devem ser
estruturadas para resolver os problemas existentes e, em simult@neo, iniciar as medidas de reabilitacdo do

funcionamento normal das instituicdes. Assim, esta fase compreenderd as seguintes acdes:

=  Garantir a tomada das medidas necessdrias d urgente normalizacdo da vida das populacdes
atingidas, procedendo ao restabelecimento, o mais rdpido possivel, dos servicos publicos
essenciais e fundamentais & atividade habitual da populacdo - centro de salde, rede de dgua e

saneamento bdsico, de distribuicdo de eletricidade, de gds e de telecomunicacdes;
=  Apoiar o regresso das populacdes deslocadas;
=  Reparar e desobstruir vias de circulacdo;

= Proceder a inspecdo e estabilizacdo de infraestruturas afetadas que se encontrem em risco de

derrocada e remocdo de destrocos;

= Prestar apoio psicossocial a populacdo afetada (principalmente, & familia das vitimas e dos

elementos das equipas de intervencdo);

= Proceder & avaliagcdo e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, garantindo a elaboracdo

dos relatdrios previstos no Ponto 3 da Seccdo il - Parte IV do Plano.

Nas situacdes em que o patrimdnio arquiteténico do concelho tenha sido afetado as necessdrias
medidas de estabilizacdo e/ou de restauro deverdo ser acompanhadas pelo DGPC, o qual tfem por
missGo conservar, preservar, salvaguardar e valorizar o patriménio arquitetdnico nacional. Caso o
patriménio cultural e arquivistico tenha sido afetado diretamente (entulhos, lamas, etc.) ou indiretamente
(dgua de combate a incéndios) pela situacdo de acidente grave ou catdstrofe, serd da mdxima

importancia observar as normas técnicas para sua estabilizacdo e eventual remocdo.

As acdes de remocdo e preservacdo do patrimdnio cultural e arquivistico apenas deverd ter lugar apds
contfrolada a ocorréncia, ou seja, apds o incéndio se encontrar extinto ou o edificio se encontrar
estabilizado. Dada a natureza muito especifica das operacdes a desenvolver, caberd aos diretores dos
locais afetados contactarem as entidades publicas e privadas que mais rapidamente poderdo proceder
ao restauro do patriménio afetado. No Ponto 11 da Seccdo Il - Parte IV apresentam-se as acdes de
reabilitacdo, as responsabilidades das entidades envolvidas e os principais procedimentos a ter em

consideracdo naremocdo e estabilizacdo do patrimdnio cultural e arquivistico afetado.
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3. ARTICULACAO E ATUACAO DE AGENTES, ORGANISMOS E
ENTIDADES

Os agentes de protecdo civil, as estruturas autdrquicas, os organismos e as entidades de apoio com
competéncias e atribuicdes proprias no dmbito da protecdo civil, em situacdo de iminéncia ou de
ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, devem articular-se operacionalmente nos termos do Sistema
Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro - SIOPS (ver Seccdo | - Parte IV), de modo a garantir que
as operacdes se realizam sob um comando Unico (COS - Comandante das Operagdes de Socorro), mas

sempre sem prejuizo das estruturas de direcdo, comando e chefia das diferentes instituicoes.

Nos Pontos que se seguem identificam-se especificamente as estruturas autdrquicas, os diferentes agentes
de protecdo civil, os organismos e as entidades de apoio que poderdo ser chamados a intervir aquando
da ativacdo do PMEPCFCR e as respetivas missdes. Esta organizacdo permite ndo sé clarificar o universo
de enfidades que poderdo atuar em caso de acidente grave ou catdstrofe, como também definir em
concreto as diferentes dreas de atuacdo das mesmas, o que permitird garantir a méxima eficiéncia das

operacdes a desencadear (otimizacdo dos meios e recursos disponiveis).
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3.1 Missdo das estruturas autarquicas

As estruturas autdrquicas assumem um papel fundamental no apoio as operacdes a desencadear em
caso de ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, garantido a mobilizacdo tanto dos meios puUblicos,
como dos meios privados considerados Uteis. O SMPC assume neste quadro um papel de relevo uma vez
que lhe compete, em conjunto com outros servicos da CMFCR, acionar e coordenar os meios, recursos €
pessoal necessdrios nas fases de emergéncia e de reabilitacdo. Merecem ainda especial referéncia as
Juntas de Freguesia, as quais sdo essenciais no apoio local, de maior proximidade ds populacdes, assim

como, no apoio ao SMPC, agentes de protecdo civil e organismos e entidades de apoio.

3.1.1 Fase de emergéncia

As principais missdes dos servicos municipais e das Juntas de Freguesia do concelho, na fase de

emergéncia, encontram-se identificadas na Tabela 2.

3.1.2 Fase de reabilitagdo

As principais missdes dos servicos municipais e das Juntas de Freguesia do concelho, na fase de

reabilitacdo, enconfram-se identificadas na Tabela 2.
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3. Articulacdo e atuacdo de agentes, organismos e enfidades

Tabela 2. Missdo das estruturas autarquicas nas fases de emergéncia e reabilitagdo

ESTRUTURA
AUTARQUICA

Servico Municipal de
Protegao Civil
(SMPC)

o Financeira

Servigo de Obras
Municipais

Disponibilizar (na medida das possibilidades
verificadas) os meios pedidos pelo COS;

Apoiar as acdes de evacuacdo;

Cooperar com as IPSS no alojamento da
populacdo deslocada;

Coordenar as agdes de estabilizacdo de
infraestruturas, desobstrucdo de vias, remocdo
de destrocos, limpeza de aquedutos e linhas
de dgua ao longo das estradas e caminhos
municipais;

Apoiar a sinalizacdo das estradas e caminhos
municipais danificados, assim como, vias
alternativas;

Apoiar as acdes de aviso s populacdes;

Proceder, de forma continua, ao
levantamento da situacdo nas zonas afetadas
e remeter os dados recolhidos para o Diretor
do Plano;

Avaliar e quantificar os danos
pessoais e materiais;

Auxiliar na tarefa de definicdo de
prioridades de intervencdo e
acompanhar as obras de
reconstrucdo e reparacdo de
estruturas e equipamentos atingidos;

Promover o restabelecimento dos
servigos essenciais junto dos
organismos responsdveis (dgua,
eletricidade, gds, comunicacoes);

Organizar o tfransporte de regresso
de pessoas, animais e bens
deslocados;

Colaborar nas acdes de mortudria
(transporte de vitimas e
operacionalizagdo de locais para o
seu armazenamento tempordrio).

Proceder d liquidacdo das despesas suportadas pela CMFCR.

Apoiar logisticamente a sustentagdo das
operacodes através do acionamento de
maquinaria especifica;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia
as populacoes;

Disponibilizar meios de transporte de pessoas;

Disponibilizar meios de apoio ao alojamento
tempordrio da populacdo deslocada;

Sinalizar as estradas e caminhos municipais
danificados, assim como, vias alternativas;

Estabilizar infraestruturas, desobstruir vias,
remover destrocos, proceder d limpeza de
aquedutos e linhas de dgua ao longo das
estradas e caminhos municipais;

Proceder a avaliagdo dos estragos
sofridos pelas infraestruturas e apoiar
a sua reabilitacdo;

Auxiliar no fransporte de regresso de
pessoas, animais e bens deslocados;

Prestar apoio técnico & CMPC, nomeadamente em matéria de definicdo de prioridade
nas acgdes de estabilizacdo de edificios, divulgacdo e manipulagdo de informagdo

cartogrdfica, etc.
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3.1 Missdo das estruturas autdrquicas

ESTRUTURA
AUTARQUICA

Servicos de Aguas

Gabinete de Design e
Comunicagdo

Servicos de Acgdo
Social

JUNTAS DE FREGUESIA

Garantir a manutencdo e a reparacdo do equipamento existente na rede de distribuicdo

de dgua do concelho;

Garantir o abastecimento e distribuicdo de dgua potdvel & populacdo concelhia;

Acautelar a prestacdo de servicos de saneamento bdsico ds populacdes.

Divulgar avisos e informagdes s populacdes, no &mbito da sua missdo de servico publico.

Garante, na medida do possivel, o
realojamento dos deslocados;

Colabora nas agdes de instalacdo e gestdo
dos campos de deslocados bem como no
apoio social a desenvolver nas acoes de
realojamento.

Participa na recolha, armazenamento e
distribuicdo de bens necessdrios as
populacdes deslocadas;

Garante a prestacdo de apoio psicossocial &
populacdo afetada articulando-se com o
INEM, instituicoes religiosas e o Instituto de
Seguranca Social — Centro Distrital da Guarda

Apoiar com meios préprios as acdes de
SOCOITO;

Auxiliar logisticamente, na medida das suas
possibilidades, a populacdo afetada;

Apoiar as acdes de evacuacdo na sua drea
de intervencdo.

Disponibilizar todas as informagdes
consideradas Uteis ou requisitadas pelo COS e
CMPC;

Divulgar informagdo junto da populagdo
local;

Gerir sistemas de voluntariado para atuacdo
imediata de emergéncia ao nivel da
avaliacdo de dados, em particular os danos
humanos;

Colaborar no recenseamento e registo da
populacdo afetada

Cooperar com a CMFCR na sinalizacdo das
estradas e caminhos municipais afetados,
assim como, na sinalizacdo das vias
alternativas, no respetivo espaco geogrdfico.

Participa na recolha,
armazenamento e distribuicdo de
bens necessdrios as populacdes
afetadas;

Garante o apoio psicolégico de
confinuidade ds vitimas;

Garantir a prestacdo de apoio
psicossocial de continuidade a
populacdo afetada articulando-se
com o Instituto de Seguranca Social
— Centro Distrital da Guarda e
instituicdes religiosas.

Auxiliar na reparacdo das
infraestruturas afetadas pelo evento.

Informar a CMFCR de todas as
questoes pertinentes para a
reposicdo das condicoes de
normalidade.
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3.2 Missao dos agentes de protegao civil

A definicdo do &mbito de atuacdo de cada um dos agentes de protecdo civil é essencial para que estes
se possam articular de forma eficaz e otimizada nas agdes conjuntas a desenvolver nas fases de
emergéncia e reabilifacdo. Desta forma, para cada um dos agentes foi realizado um levantamento das
principais missdes que lhes estdo incumbidas no contexto da protecdo civil, de acordo com o quadro de

competéncias proprias de cada um e para cada uma das diferentes fases de atuacdo.

3.2.1 Fase de emergéncia

As principais missdes dos agentes de protecdo civil na fase de emergéncia enconfram-se resumidas na
Tabela 3 (agentes de protecdo civil implantados no concelho) e na Tabela 4 (agentes de protecdo civil

ndo implantados no concelho).

3.2.2 Fase de reabilitagdo

Os principais agentes de protegdo civil que poderdo atuar no concelho de Figueira de Castelo Rodrigo
na fase de reabilitacdo e respetivas missdes encontram-se identificados na Tabela 3 (agentes de
protecdo civil implantados no concelho) e na Tabela 4 (agentes de protecdo civil ndo implantados no

concelho).
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3.2 Missdo dos agentes de protecdo civil

Tabela 3. Missdo dos agentes de protegdo civil implantados no concelho nas fases de emergéncia e

reabilitagcdo

AGENTE DE
PROTECAO CIVIL
IMPLANTADO NO
CONCELHO

Corpo de Bombeiros
Voluntdrios
Figueirenses

GNR

(forcas de seguranga)

= Avdliar a situacdo e identificar o tipo de L]
ocorréncia, o local e a extensdo, o nUmero
potencial de vitimas e os meios de reforco
necessArios;

= Desenvolver agoes de combate aincéndios
florestais e/ou urbanos;

= Socorrer as populagcdes em caso de incéndio,
inundacoes, desabamentos e, de um modo
geral, em todos os acidentes graves;

= Realizar agdes de busca e salvamento;

= Socorrer ndufragos e proceder a buscas
subaqudticas;

= Participar na prestacdo de primeiros socorros
aos sinistrados e transportd-los para unidades
hospitalares;

= Participar nas acdes de evacuacdo primdria e
no fransporte de pessoas, animais e bens;

= Colaborar nas acdes de mortudria;
= Colaborar nas acdes de aviso ds populacdes;

=  Promover o abastecimento de dgua ds
populacdes necessitadas;

= Apoiar as acdes de apoio logistico ds forcas
de intervencdo e d populacdo;

= Participar na estabilizacdo de emergéncia de
infraestruturas;

= Fornecer ao Posto de Comando Operacional
(PCO) informacdo sobre qualquer alteragcdo
que ocorra nos respetivos meios, recursos e
capacidade de intervencdo.

= Desenvolver acdes para promover a ordem e .
franquilidade publicas;

= Colaborarem acdes de busca e salvamento;

= Proteger, socorrer e auxiliar os cidaddos e
defender e preservar os bens que se
encontrem em situacdo de perigo, por agdo
humana ou da natureza; )

Desenvolver operagoes de rescaldo
de incéndios;

Apoiar o fransporte de regresso de
pessoas, animais e bens deslocados;

Avaliar a estabilidade e seguranca
de edificios e estruturas atingidos;

Colaborar nas acdes de mortudria
(transporte de vitimas para locais de
reunido de mortos).

Impedir o acesso a zonas
acidentadas onde subsista risco
para a seguranca publica;

Assegurar a protecdo dos bens que
figuem abandonados em edificios
evacuados ou acidentados;

Realizar operacdes de buscas de
vitimas soterradas;
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3. Arficulacdo e atuacdo de agentes, organismos e enfidades \ )

PROTECAO CIVIL
IMPLANTADO NO o =
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

= Coordenar o controlo do trédfego e manter = Garantir a seguranga de
desobstruidos os corredores de circulacdo de estabelecimentos publicos (Tribunal,
emergéncia ou de evacuacdo para as forgas Centro de Saude de Figueira de
de socorro; Castelo Rodrigo, CMFCR) e

protecdo de infraestruturas criticas,

fixas e tempordrias (Zonas de

Concentfragdo Local e Abrigos

Tempordrios) e de instalacdes de

= Assegurar a rapidez e seguranca das interesse puUblico ou estratégico;
operacodes de evacuacdo de populacdes;

= Controlar os itinerdrios de acesso e impedir o
acesso a pessoas estranhas as operacdes de
SOCOITO;

= Confrolar o trénsito nas zonas
= Garantir a seguranca no teatro de operacoes acidentadas para facilitar o acesso
e salvaguardar a atuacdo de outras e o frabalho de maquinaria pesada;

entidades e organismos operacionais; «  Redlizar operacdes de busca e

»  Garantir a seguranca de estabelecimentos salvamento de pessods
pUblicos (Tribunal, Centro de Saude de desaparecidas e caddveres;
Figueira de Castelo Rodrigo, CMFCR) e .

Desenvolver acoes de vigiléncia e

protecdo de infraestruturas criticas, fixas e primeira intervencao;

tempordrias (Zonas de Concentracdo Local e
Abrigos Tempordrios) e de instalacdes de * Andlisar e zonas potenciaimente
interesse pUblico ou estratégico; contaminadas, nomeadamente ao

~ o nivel dos solos, dguas e atmosfera.
= Colaborar nas agdes de mortudria;

GNR

= Colaborar no apoio logistico as populacdes
(forcas de seguranga) afetadas;

= Colaborar nas agdes de aviso as populagdes;

= Fornecer ao Posto de Comando Operacional
(PCO) informacdo sobre qualquer alteragdo
gue ocorra nos respetivos meios, recursos e
capacidade de intervencdo;

= Inspecionar objetos e equipamentos suspeitos
de contfer engenhos explosivos;

= Inativar engenhos explosivos;

= Redlizar operacdes de buscas de vitimas
soterradas;

= Realizar operacdes de busca e salvamento de
pessoas desaparecidas e caddveres;

= Realizar operacdes de detecdo de explosivos;

= Apoiar operacodes de estabelecimento da
ordem publica face a distUrbios e desacatos
resultantes de concentracdes humanas;

= Desenvolver agdes de vigil@ncia e primeira
intervencdo;
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3.2 Missdo dos agentes de protecdo civil

AGENTE DE
PROTECAO CIVIL
IMPLANTADO NO
CONCELHO

GNR

(forcas de seguranga) "

Delegado de Saude
(Autoridade de Saude
de nivel municipal)

Proceder & primeira intervenc@o no combate
a incéndios florestais, de acordo com o
previsto no PMDFCI;

Executar acdes de busca e salvamento de
sinistrados;

Colaborar na resolucdo de incidentes com
matérias perigosas;

Analisar e detetar zonas potencialmente
contaminadas, nomeadamente ao nivel dos
solos, dguas e atmosfera.

Coordenar as agdes de saude publica,
evacuagdo secunddria de vitimas, mortudria e
de saude ambiental;

Garantir a ligacdo com os hospitais, unidades
de saude de retaguarda e abrigos pré-
estabelecidos (zonas de concentragdo local
ou abrigos tempordrios);

Apoiar a coordenagdo do Instituto Nacional
de Emergéncia Médica (INEM) na prestacdo
de cuidados médicos ds vitimas;

Assegurar que a assisténcia médica de
retaguarda (ndo urgente) seja efetuada de
acordo com as necessidades;

Garantir um reforco adequado de profissionais
de saude em todas as unidades de salde que
se enconfrem na zona de intervencdo;

Mobilizar e destacar os médicos disponiveis
para fins de reforco dos veiculos de
emergéncia médica, postos médicos
avancados e hospitais de campanha;

Assegurar a mobilizagdo das equipas de
saude e prestacdo de cuidados médico-
sanitdrios nos abrigos (zonas de concentragcdo
local e abrigos tempordrios);

Coordenar as acdes de mortudria e organizar
o registo de evacuados feridos e mortos;

Garantir que o fornecimento de bens
essenciais é efetuado em qualidade e
quantidade, tal como a alimentagdo;

Garantir que a distribuicdo de dgua potdvel
para consumo humano é feita de acordo
com as regras higienossanitdrias adequadas;

Coordenar com as instituicdes de
seguranca social a continuidade da
assisténcia ds vitimas e seus
familiares;

Organizar o inventdrio das
instituicoes e servicos de saude e
recolha de toda a informacdo
necessdria d adequacdo dos
equipamentos de salde aos
cuidados a prestar;

Garantir que as acoes de prestagdo
de cuidados de saude sejam as
adequadas;

Determinar e coordenar acdes de
vacinagdo nas zonas consideradas
de risco;

Colaborar nas agdes de prestacdo
de cuidados de saude hospitalares

Integrar equipas de avaliagdo de
danos em:

- Estruturas de abastecimento de
bens essenciais, tais como dgua
potével e cadeia de distribuicdo
alimentar;

- Redes de saneamento bdsico,
recolha e destino final de residuos
sélidos;

- Equipamentos publicos: escolas,
cantinas, balnedrios, instalacdes
sanitdrias e outros servicos ou
instalacdes de utilizacdo publica;

Vigiar a qualidade da dgua de
abastecimento;

Garantir a vigildncia de vetores;
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3. Arficulacdo e atuacdo de agentes, organismos e enfidades

N

PROTECAO CIVIL
IMPLANTADO NO o =
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

= Garantir as medidas adequadas a minorar os =  Garantir a higiene alimentar;
riscos decorrentes das alteracdes das redes de
saneamento bdsico e recolha de residuos;

= Garanti a salubridade dos
equipamentos e espacos publicos;

= Garantir a vigiléncia adequada de vetores e
animais errantes em colaboracdo com a
Autoridade Veterindria;

= Vigiar a qualidade do ar;

= Garantir a vigildncia epidemioldgica

. S das doengas transmissiveis.
=  Garantir a adequada vigildncia da

higienizacdo das estruturas de apoio (saude e
sociais).
Quando ou enquanto os servicos do Ministério
PUblico e Instituto de Medicina Legal ndo estiverem
presentes, a intervencdo inicial da atividade
mortudria é coordenada pela Autoridade de
Saude, a qual deverd:

= Assegurar a criacdo de equipas responsdveis
por avaliacdo de vitimas € causa de morte;

= Garantir a verificac@o dos ébitos encontrados
em zonas publicas, incluindo zonas de dominio
publico hidrico, ou em edificios colapsados;

=  Garantir uma eficaz recolha de informacodes

Delegado de Saude
(Autoridade de Saude que possibilite proceder, com a méxima

de nivel municipal) rapidez e eficdcia, a identificacdo dos
caddveres, nomeadamente no que respeita a
colheita de dados post-mortem, colheita de
dados anfe-mortem e o cruzamento destes

dados;

= Assegurar a constituicdo de zonas de reunico
de mortos e dos necrotérios provisérios;

=  Garantir a capacidade de transporte de
caddveres ou partes de caddveres;

= Assegurar o frato digno dos caddveres;

= Assegurar a presenca das forcas de
seguranca nos locais onde decorrem
operacdes de mortudria de forma a garantir a
manutencdo de perimetros de seguranca;

= Garantiruma correta tramitagdo processual
de entrega dos corpos identificados;

= Organizar o registo dos mortos;

= Assegurar a ligacdo ao Ministério PUblico, ao
Instituto de Medicina Legal, as forcas de
seguranca e ao INEM.
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) 3.2 Missdo dos agentes de protecdo civil

PROTECAO CIVIL
IMPLANTADO NO o =
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

= Garantir a prestagdo de cuidados de salde * Informar a populacdo sobre os
primdrios & populacdo; procedimentos de saude a adotar;
= Colaborar e refor¢car as acdes de prestacdo = Promover, em conjunto com as
de cuidados de saude e socorro nos postos de instituicdes e servicos de seguranca
friagem e hospitais de campanha; social. a contfinuidade da
assisténcia.

= Assegurar uma permanente articulagdo com
as unidades hospitalares e com os centros de
saude da sua drea de jurisdicdo com vista a
garantir a mdxima assisténcia médica possivel

Centro de Salde de nas instalagdes dos mesmos;
Figueira de Castelo

Rodrigo = Mobilizar e destacar para o INEM os médicos
disponiveis para fins de refor¢co dos veiculos de
emergéncia médica, postos médicos
avancados e hospitais de campanha;

= Prestar assisténcia médica as populacdes
evacuadas;

= Assegurar o funcionamento dos servigos
regulares, no seu dmbito;

= Apoiar agdes de mortudria.
= Apoiar o combate aos incéndios florestais e as = Apoiar as operagdes de rescaldo de

subsequentes operacdes de rescaldo, de incéndios florestais, de acordo com
acordo com o previsto no PMDFCI. o previsto no PMDFCI.

= Apoiar as acdes de aviso as populacdoes;

Sapadores Florestais

(APFCFCR) = Disponibilizar veiculos todo o terreno e
ferramentas manuais, nomeadamente,
motosserras e outro tipo de equipamento que
possa apoiar as operacdoes de protecdo e
SOCOITO.
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3. Arficulacdo e atuacdo de agentes, organismos e enfidades

N

Tabela 4. MissGo dos agentes de protegdo civil ndo implantados no concelho nas fases de emergéncia e

reabilitagcdo

PROTECAO CIVIL NAO
IMPLANTADO NO . =

= Colaborar nas agcdes de busca, socorro e = Prestar apoio logistico e disponibilizar
assisténcia em situacdes de acidente grave ou infraestruturas e meios de
catdstrofe; engenharia para a remogdo de

= Colaborar nas acdes de defesa do ambiente, destrocos;
nomeadamente, apoio ao combate e = Apoiar o fransporte de regresso de
rescaldo de incéndios florestais; pessoas, animais e bens deslocados.

= Colaborar no apoio logistico as forcas de
protecdo e socorro, nomeadamente, através
de infraestruturas e meios de engenharia,
alimentagcdo e montagem de cozinhas e

Forcas Armadas3 refeitérios de campanha, geradores, etc.

= Colaborar nainstalagdo de abrigos para
acolhimento da populacdo deslocada (i.e.,
zonas de concentracdo local, por ex. através
de tendas de campanha);

= Auxiliar no abastecimento de dgua as
populacoes;

= Apoiar nas acdes de mortudria;

= Colaborar no transporte de vitimas para
unidades hospitalares.

= Constituir e coordenar postos de triagem e de = Prestar o necessdrio apoio
primeiros socorros; psicossocial s vitimas recorrendo
ao seu Centro de Apoio Psicoldgico

= Prestar agdes de socorro médico no local da - .
e Intervencdo em Crise.

ocorréncia;

= Redlizar o transporte assistido das vitimas para
unidades de salde adequadas;

= Prestar o necessdrio apoio psicossocial ds
vitimas recorrendo ao seu Centro de Apoio
Psicolégico e Intervencdo em Crise;

= Montar postos médicos avancados.

3 A mobilizag&o das forgas armadas ocorre nos termos previstos nos artigos 53° e 54° da Lei de Bases da Protecdo Civil
(Lei n.° 27/2006, de 3 de Julho, na redagdo dada pela Lei Orgénica 1/2011, de 30 de Novembro). De acordo com esta
Lei, compete & ANPC a participacdo das Forcas Armadas em funcdes de protecdo civil.
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3.2 Missdo dos agentes de protecdo civil

AGENTE DE
PROTECAO CIVIL NAO
IMPLANTADO NO
CONCELHO

Hospital Sousa Martins
- Guarda

(hospital de
referéncia)

INAC - Instituto
Nacional de Aviagdo
Civil

Forca Especial de
Bombeiros Canarinhos
(3]

Coordenar e assegurar as acoes de cuidados
de saude diferenciados & populacdo afetada;

Assegurar uma permanente articulagdo com
as unidades hospitalares vizinhas e com o
Centro de Saude de Figueira de Castelo
Rodrigo com vista a garantir a méxima
assisténcia médica possivel nas instalacdes
dos mesmos;

Garantir, em todas as unidades de satde, que
se encontfrem operativas na zona de
intervencdo, uma reserva estratégica de
camas disponiveis para encaminhamento de
vitimas;

Garantir um reforco adequado de profissionais
de saude em todas as unidades de salde que
se enconfrem operativas na zona de
intervencdo;

Mobilizar e destacar para o INEM os médicos
disponiveis para fins de reforco dos veiculos de
emergéncia médica, postos médicos
avangados e hospitais de campanha;

Prestar assisténcia médica e psicoldgica ds
populacdes afetadas;

Assegurar o funcionamento dos servigos de
urgéncia regulares, no seu dmbito;

Apoiar acdes de mortudria.

Promover a coordenacdo civil e militarem
relacdo aos servicos de busca e salvamento;

Fornecer esclarecimentos técnicos
aeronduticos sobre aeronaves que participam
nas operacoes de protecdo civil e socorro;

Disponibilizar, sempre que necessdrio, técnicos
de apoio direto a evolucdo dos meios aéreos
nos Teatros de Operacdes, durante os
periodos em que estd declarada a situacdo
de alerta de dmbito municipal ou afivado o
PMEPCFCR.

Assegurar uma permanente
articulacdo com as unidades
hospitalares vizinhas e com o Centro
de Saude de Figueira de Castelo
Rodrigo com vista a garantir a
madxima assisténcia médica possivel
nas instalacoes dos mesmos;

Prestar assisténcia médica e
psicolégica ds populacoes
afetadas.

Cooperar com a entidade
responsdvel pela prevencdo e
investigacdo de acidentes e
incidentes com aeronaves.

Desenvolver a acdes de prevencdo e combate em cendrios de incéndios, acidentes

graves e catdstrofes;

Colaborar na evacuacéo de locais afetados por acidente grave ou catdstrofe;

Apoiar acdes de socorro a populacdo.
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3.3 Missao dos organismos e entidades de apoio

Os organismos e entidades de apoio constituem-se como grupos organizativos com capacidade
operacional sobre os quais pende especial dever de cooperagdo com os agentfes de protecdo civil em
situacdo de iminéncia ou de ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe. Dependendo da natureza da
ocorréncia, estes organismos e enfidades, em funcdo das suas valéncias e competéncias, podem
complementar ou reforcar a acdo dos agentes de protecdo civil, contribuindo para uma resposta mais

pronta e adequada.

A definicdo do &mbito de atuacdo de cada um dos organismos e entidades de apoio é essencial para
que estes se possam articular de forma eficaz e otimizada nas acdes conjuntas a desenvolver nas fases de
pré-emergéncia, emergéncia e reabilitacdo. Desta forma, para cada um destes organismos e entidades
foi realizado um levantamento das principais missdes que lhes estdo incumbidas no contexto da protecdo
civil, de acordo com o quadro de competéncias proprias, para cada uma das diferentes fases de

atuacdo.

3.3.1 Fase de emergéncia

As principais missdes dos organismos e entidades de apoio que poderdo prestar apoio na fase de
emergéncia enconfram-se resumidas na Tabela 5 (organismos e enfidades de apoio implantados no

concelho) e na Tabela 6 (organismos e entidades de apoio n&o implantados no concelho).

3.3.2 Fase de reabilitagao

As principais missdes dos organismos e entidades de apoio na fase de reabilitagcdo encontram-se
definidas na Tabela 5 (organismos e entidades de apoio implantados no concelho) e na Tabela 6

(organismos e entidades de apoio ndo implantados no concelho).
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3.3 Missdo dos organismos e enfidades de apoio

Tabela 5. Missdo dos organismos e entidades de apoio implantados no concelho nas fases de emergéncia

e reabilitagdo
ENTIDADE DE APOIO
IMPLANTADO NO " 3
CONCELHO EMERGENCIA REABILITAGAO

= Disponibilizar os seus pavilhdes desportivos para a rececdo de deslocados;

Agrupamento de = Colaborar na rececdo da populacdo deslocada;

escolas do concelho -~ . s
= Disponibilizar toda a informagdo Util que possa ser proficua na definicdo dos

procedimentos de acolhimento da populagdo deslocada.

Associacdo dos = Disponibilizar toda a informacdo Util de apoio = Promover a reabilitagdo dos
Produtores Florestais do as operacdes (dados relativos as espacos florestais afetados;
: : caracteristicas do terreno, acessibilidades, -
CenEEl® G3 ree otc) *  Promover a reparacdo da rede
de Castelo Rodrigo " vidria florestal afetada.
Associacdo = Disponibilizar toda a informacdo Util de apoio =  Promover a reabilitagdo dos
Trcmsumi‘mcia - as operacoes (dados relativos as espacos florestais afetados.
Natureza caracteristicas do terreno, acessibilidades,
etc.).
= Disponibilizar meios, recursos e pessoal para = Disponibilizar meios, recursos e
apoio ds acdes de emergéncia; pessoal para apoio as acdes de
A . - _ emergéncia;
Associagcao = Apoiar logisticamente a sustentagcdo das 9
Humanfiana.dos. operacdes, na drea de atuacdo prépria do = Apoiar logisticamente a sustentacdo
Bombeiros Figueirenses BVFCR, com o apoio do SMPC. das operacdes, na drea de atuacdio
prépria do BVFCR, com o apoio do
SMPC.

= Colaborar na definicdo de critérios de apoio a = Prestar o apoio social e psicoldégico

populacdo; de continuidade a populacdo
L . . . afetada pelo acidente grave ou
= Prestar o necessario apoio social e psicologico .
d populacdo afetada pelo acidente grave ou
Instituto de Seguranca catdstrofe; = Participar nas agdes de pesquisa e
Social, Centro Distrital . . _ reunido de desaparecidos.
da Guarda - = Colaborar nas acées de movimentacdo de
representagdo local populacoes;
= Assegurar a constituicGo de equipas técnicas,
em arficulacdo com os vdrios sectores
infervenientes, para rececdo, atendimento e
encaminhamento da populagdo deslocada.
Empreendimentos = Apoiar e disponibilizar meios para a rececdo tempordria de pessoas deslocadas.

turisticos

(identificados na Parte
IV —Seccado lll)
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ENTIDADE DE APOIO
IMPLANTADO NO - R
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

= Apoiar ainstalagdo e organizagdo dos centros = Colaborar com outras entidades no

de acolhimento da populacdo deslocada sentido de apoiar pessoas e animais
(i.e., zonas de concentracdo local); no deslocamento de regresso ao
. U _ local de origem ou exploragoes,
= Prestar apoio domicilidrio a populacdo fespetivamento.
. desprotegida em situacdes de acidente grave
Corpos de escuteiros - ) X
e catdstrofe (ex.: onda de calor, vagas de frio,
Agrupamento de cheias e inundacdes, nevoes);
Figueira de Castelo
Rodrigo (CNE 984) » Redlizar agdes de estafeta no apoio as
atividades das entidades com
Agrupamento do o _ L
Escalhdo (CNE 934 ) responsabilidades nas acdes de protecdo civil;
*= Organizar recolhas e distribuicdo de alimentos,
roupas e oufros bens;
= Colaborar no salvamento de animais afetados
pela contaminacdo do meio ambiente.
»=  Apoiar logisticamente as forgas de = Colaborar na distribuicdo de
Empresas de bens de intervencdo através da disponibilizagdo de alimentos e outros bens essenciais s
primeira necessidade bens de primeira necessidade; populagdoes deslocadas.
(identificadas na Parte = Colaborar na distribuicdo de alimentos e
IV —Seccdo i) outros bens essenciais &s populacdes
deslocadas.
= Disponibilizar os meios indicados como sendo = Colaborar na realizagdo de obras
necessdrios para mitigar os efeitos associados de emergéncia como sejam
ao acidente grave ou catdstrofe; desobstrucoes de vias,
= Colaborar na realizagdo de obras de eSTObIl!ZCl(;OGS de emergéncia e
e . - demolicoes.
Empresas de emergéncia como sejam desobstrucdes de
construcdo civil vias, estabilizacdes de emergéncia e
. o demolicoes;
(identificadas na Parte
IV —Seccdo lll) = Apoiar logisticamente as forcas de
infervencdo (apoio na operacionalidade das
infraestruturas de apoio);
= Auxiliar a reparacdo de infraestruturas de
comunicacdo afetadas.
Empresas de venda de = Disponibilizar combustiveis para as viaturas e = Disponibilizar combustiveis para as
combustiveis maquinaria empregue em agdes de viaturas e magquinaria empregue em
(identificadas na Parte emergéncia. acodes de reabilitacdo.
IV —Seccdo lll)
Empresas de transporte = Disponibilizar meios para deslocacdo da = Disponibilizar meios para o regresso
de passageiros populacdo proveniente de dreas evacuadas. das pessoas deslocadas.

(identificadas na Parte
IV —Seccdo lll)
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ENTIDADE DE APOIO

IMPLANTADO NO & %
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

Farmdcias = Apoiar e auxiliar as atividades de assisténcia médica através da disponibilizacdo de
medicamentos.

(identificadas na Parte

IV —Seccado lll)
= Acolher temporariamente populacdo = Acolher temporariamente
deslocada; populacdo deslocada;
= Apoiar psicologicamente a populagdo = Prestar apoio domicilidrio a
afetada; populacdo desprotegida (com
= Colaborar nainstalagdo e organizagcdo de residéncial;
Instituicdes Particulares abrigos para a populagcdo deslocada (zonas = Readlizar agdes de apoio de rua
de Solidariedade de concentracdo local); direcionadas aos sem-abrigo;
Social (IPSS) que
atuam no concelho = Disponibilizar o cadastro/lista atualizados de = Apoiar psicologicamente a
populacdo desprotegida no concelho (idosos populacdo afetada.
59"“’. C’csg el sem apoio familiar, doentes invdlidos, sem-
Misericordia de .
abrigo);

Figueira de Castelo
Rodrigo .

Participar nas acdes de apoio logistico ds
(identificadas na Parte forcas de intervencdo;

IV -Seccao lll
© ) = Prestar apoio domicilidrio a populacdo

desprotegida em situacdes de acidente grave
e catdstrofe (ex.: onda de calor, vagas de frio,
cheias e inundagdes, nevoes);

= Readlizar agdes de apoio de rua direcionadas
aos sem-abrigo.

Parocos e = Acompanhar e apoiar a populacdo afetada pelo acidente grave ou catdstrofe.
representantes de
outras religices
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Tabela 6. MissGo dos organismos e entidades de apoio ndo implantados no concelho nas fases de

emergéncia e reabilitagao
ENTIDADE DE APOIO
NAO IMPLANTADO NO & =
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

= Participar nos briefings de planeamento de = Adotar medidas de recuperacdo
combate aincéndios, indicando os locais das dreas afetadas;
prioritdrios a defender, para a protecdo do
patriménio florestal (do ponto de vista
ambiental e econdémico);

= Fornecer, quando solicitado, apoio
técnico especializado, nos seus
dominios de atuacdo.

=  Apoiar as operagdes de combate aincéndios
nos espacos florestais, fransmitindo

ICNF — Instituto da informacdes Uteis sobre a orografia do terreno,

Conservagdo da transitabilidade de acessos, tipo de

Natureza e das vegetacdo, localizacdo de habitacdes, etc.
Florestas

= Fornecer, quando solicitado, apoio técnico
especializado, nos seus dominios de atuacdo;

= Garantir apoio técnico & Autoridade Nacional
de Protecdo Civil (ANPC) em incéndios
florestais com potencial de grande incéndio,
em fases de atague ampliado e em apoio &
gestdo do fogo.

= Assegurar o comando e controlo das situacoes = Mobilizar, atribuir e empregar o

que pela sua natureza, gravidade, extensdo e pessoal e os meios indispensdveis e
meios envolvidos ou a envolver requeiram a disponiveis a execucdo das
sua intervencdo (ou seja, serd sempre operacoes.

cumprido o principio de subsidiariedade,
sendo os meios do CDOS mobilizados apenas
nas situagdes em que a CMPC ndo possua
capacidade para controlar a situacdo de
acidente grave e/ou catdstrofe);

CDOS da Guarda *  Mobilizar, afribuir e empregar o pessoal e os
meios indispensdveis e disponiveis d execucdo
das operagoes;

* Assegurar o comando tatico dos meios aéreos
atribuidos ao DIOPS a nivel distrital;

= Assegurar a coordenagdo, no respeito pela
sua direcdo e comando proprios, de todas as
entidades e instituicdes empenhadas em
operagdes de socorro.

=  Garantir a eficiéncia das acoes de
conservacdo e preservacdo a
Diregdo-Geral do efetuar;

Patriménio Cultural
= Salvaguardar o patriménio

arquiteténico portugués.

Parte Il - Organizagdo da resposta



Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Figueira de Castelo Rodrigo

3.3 Missdo dos organismos e enfidades de apoio

ORGANISMO OU
ENTIDADE DE APOIO
NAO IMPLANTADO NO
CONCELHO

Cruz Vermelha
Portuguesa -
Delegagdo da Guarda

Aguas do Zézere e
Coa

Laboratério Nacional
de Engenharia Civil
(LNEC)

Colaborar na construcdo de postos de
friagem e de primeiros socorros;

Prestar acdes de socorro médico no local da
ocorréncia;

Realizar o transporte assistido das vitimas para
unidades de saude adequadas;

Colaborar no transporte de deslocados para
instalacdes de acolhimento (i.e., zonas de
concentracdo local);

Colaborar nas acdes de mortudria;

Colaborar no apoio logistico as forcas de
intervencdo;

Colaborar na distribuicdo de roupas e
alimentos as populacdes evacuadas;

Prestar apoio psicolégico, social e logistico as
vitimas ilesas.

Suspender o abastecimento de eletricidade
aos locais acidentados para diminuir o risco de
explosoes;

Apoiar logisticamente as forcas de
infervencado (iluminagdo, eletfricidade, etc.).

Garantir a avaliacdo de danos e intervencoes
prioritdrias para o répido restabelecimento do
abastecimento de dgua potdvel ao concelho;

Garantir a operacionalidade de piquetes
regulares e em emergéncia, para eventuais
necessidades extraordindrias de intervencdo
na rede e nas estacoes de fratamento;

Repor, com cardcter prioritdrio, a prestacdo
do servigo junto dos consumidores finais.

Proceder a diagndsticos de estabilidade e
seguranca de estruturas acidentadas,
propondo medidas de recuperacdo;

Propor medidas imediatas de atuacdo,
mesmo que de cardcter provisério, que
permitam ultrapassar ou corrigir situagcoes de
insuficiéncia ou de risco.

Prestar apoio ao Centro de Saude
de Figueira de Castelo Rodrigo no
que se refere & prestacdo de
cuidados de saude;

Realizar o transporte assistido das
vitimas para o hospital adequado;

Colaborar nas acdes de mortudria;

Prestar apoio psicolégico, social e
logistico as vitimas ilesas.

Proceder &s obras de reparacdo
para garantir o répido
restabelecimento do abastecimento
de eletricidade

Garantir a operacionalidade de
piquetes regulares e em
emergéncia, para eventuais
necessidades extraordindrias de
reposicdo do servico;

Assegurar o contfrolo da qualidade
da dgua na rede;

Repor, com cardcter prioritdrio, a
prestacdo do servigo junto dos
consumidores finais.

Proceder a diagndsticos de
estabilidade e seguranga de
estruturas acidentadas, propondo
medidas de recuperacdo;

Colaborar na escolha de medidas e
solucoes a implementar para
resolucdo dos problemas apds a
emergéncia.
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ENTIDADE DE APOIO
NAO IMPLANTADO NO - =
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

= Proceder, com equipamento préprio, as obras = Proceder, com equipamento

de reparacdo das principais vias de proprio, ds obras de reparacdo em
comunicacdo afetadas que se encontrem a vias de comunicacdo afetadas a
seu cargo; seu cargo;
= Proceder a desobstrucdo de vias sob sua = Assegurar que as concessiondrias,
administragdo cuja circulagdo se encontre com equipamentos préprios e em
Estradas de Portugal condicionada (devido a neve e gelo, por ex.). tempo Util, nas vias sob a sua

responsabilidade, desenvolvem as
tarefas de recuperacdo da
capacidade de circulacdo nas
dreas afetadas.

= Assegurar que as concessiondrias, com
equipamentos proprios e em tempo Util, nas
principais vias sob a sua responsabilidade,
promovem as tarefas de recuperacdo da
capacidade de circulacdo nas dreas
afetadas.

= Efetuar previsdes de ocorréncia de fendmenos meteorolégicos extremos e emitir,
Instituto Portugués do atempadamente, avisos & protecdo civil e publico em geral;

Mar e da Atmosfera = Acompanhar a evolucdo de fendmenos meteorolégicos extremos, mantendo os agentes

de protecdo civil informados e emitindo avisos & populacdo em geral, quando se justifique.

= Garantir a operacionalidade dos sistemas de monitorizacdo da sua responsabilidade;

= Fornecerinformacdo (Alerta de Radioatividade no Ambiente e VigilGncia e Alerta de
Recursos Hidricos ) & CMPC sempre que seja solicitada;

= Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observacdes hidrometeoroldgicas registadas na
rede de monitorizacdo do SNIRH (Sistema Nacional de Informacdo de Recursos Hidricos);

= Disponibilizar informacdo hidrométrica dos rios e albufeiras necessdria ao

Agéncia Portuguesa acompanhamento de situagdes de cheias e seca.

do Ambiente (APA)

= Realizar obras de recuperagdo das
estruturas hidrdulicas, da sua
responsabilidade, que tenham sido
afetadas;

= Cooperacdo com outras entidades
(ICNF, DRAP, ANPC) na recuperagdo de
dreas de leito de cheia.

Instituto Nacional de = Fornecer informacdo (indice de I[CARO - relativo ao efeito de fatores climdaticos na salde
Saude Dr. Ricardo humana) & CMPC sempre que seja solicitada.
Jorge (INSA)

Comissdo de = Apoiar a CMFCR no esforco de
Coordenagdo e reabilitacdo das infraestruturas

Desenvolvimento afetadas por acidente grave ou
Regional do Centro catdstrofe.
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ENTIDADE DE APOIO
NAO IMPLANTADO NO - =
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

Instituto de Registos e = Colaborar nos servicos de mortudria.
Notariado - Ministério
da Justica

= Coordenar as acdes de mortudria; = Assumir a investigagdo forense para
identificacdo dos corpos com vista

= Mobilizar a Equipa Médico-Legal de N .
a sua entrega aos familiares.

Intervencdo em Desastres (EML-DVI);

Instituto Nacional de N - ti &0 f
Medicina Legal e ssumir a investigacdo forense para

Ciéncias Forenses identificacdo dos corpos com vista & sua
(INMLCF) entrega aos familiares;

= Redalizar autépsias cujo resultado rdpido possa
revelar-se decisivo para a saude publica
(despiste de doencas infeciosas graves).

Laboratério Nacional = Prestar apoio técnico e cientifico nas dreas da sua competéncia.
de Energia e Geologia
(LNEG)

s mre = Gerir as acoes de mortudria;
Ministério Publico - ¢
Procuradoria-Geral da »  Garantir a autorizacdo de remocdo de
Republica caddveres para autépsia.

= Apoiar as comunicagoes enfre agentes de = Proceder Os obras de reparacdo
tO;I)eradora.s de protecdo civil e enfidades e organismos de para garantir o répido
elecomunicagoes . . .
¢ apoio. restabelecimento do sistema de

(rede fixa e moével)

comunicagoes.

Orgdos de = Assegurar a divulgacdo de informagdo publica disponibilizada pela CMPC
comunicagdo social

(identificados na Parte
IV —Seccado lll)

ot T = Proceder aidentificagdo das vitimas afravés do Deparfamento Central de Policia Técnica

A Sl LT (DCPT) e do Laboratério de Policia Cientifica (LPC).

= Disponibilizar as informacdes solicitadas pelas = Auxiliar nas acoes de identificacdo
forcas de seguranga; de caddveres de cidaddos

Servico de Estrangeiros R
estrangeiros.

e Fronteiras = Auxiliar nas acdes de identificacdo de
caddveres de cidaddos estrangeiros.
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