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1. ENQUADRAMENTO

A 30 de janeiro de 2020 a Organizacdo Mundial de Saude declarou uma emergéncia de saude publica
face a epidemia SARS-COV-2, tendo posteriormente, no dia 11 de marco de 2020, declarado a COVID-19
como uma pandemia, e que, desde entdo, foram adotadas varias medidas urgentes e extraordinarias,
com o objetivo de conter a propagacao do virus.

No contexto de regresso a normalidade do funcionamento das atividades econdémicas, face a uma
estabilizacdo da pandemia da COVID-19 vivida no pais, tendo presente a entrada em vigor da Resolugao
do Conselho de Ministros n? 43-B/2020, de 12 de junho, que prorroga a declaragdo da situacdo de
calamidade, o Governo veio definir medidas excecionais e especificas quanto a atividades relativas aos
estabelecimentos de comércio a retalho, de prestacdo de servicos, estabelecimentos de restauracéo,
bem como a outros operadores econdémicos de forma a assegurar o bom funcionamento das cadeias de
abastecimento de bens e servigos essenciais.

Assim, tendo em vista a reabertura da feira e do mercado municipal, apresenta-se este Plano, que visa
assegurar o bom funcionamento das cadeias de abastecimento de bens e servigos essenciais, nestes
equipamentos, cumprindo todas regras sanitarias legalmente definidas, nomeadamente o artigo 152, da

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 n2 43-B/2020, de 12 de junho.

2. OBIJETIVOS

De forma a dar resposta a necessidade de planear uma intervengdo eficaz e concertada para retoma da
atividade comercial retalhista desenvolvida na feira e no mercado cuja organizacdo compete a Camara
Municipal de Figueira de Castelo Rodrigo (CMFCR), elaborou-se o presente Plano de Contingéncia,
documento que constitui um instrumento de orientacao para a gestdao de meios e acdes de prevencgao
e de resposta face a eventuais casos suspeitos de infecdo.

O Plano de Contingéncia define, em concreto:

* A estrutura de decisdo, coordenacao, monitorizacao e divulgacdo de informacdo;

e Os procedimentos a adotar de forma a conter a propagacdo da doenca junto dos

comerciantes/feirantes, consumidores e funcionarios da CMFCR em servico na referida feira;

.
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Este documento ndo prevé acGes de tratamento médico. Nestas circunstancias deverdo seguir-se as
orientacdes da Direcdo-Geral da Saude. As situacdes ndo previstas no presente Plano deverdo ser

avaliadas caso a caso.

3. SITUACAO

O municipio tem sob a sua gestdo e responsabilidade a feira e mercado municipal cujos recintos se
situam na freguesia de Figueira de Castelo Rodrigo, onde se desenvolvem as atividades de comércio a
retalho e prestacdo de servicos de restauracdo e bebidas ndo sedentarias, integrando cerca de 64
agentes econdmicos.

Trata-se de um espaco com um potencial de aglomeracdo de um elevado niumero de pessoas, sendo
esta situacdo ainda mais relevante face a tipologia de organizacdo e posicionamento dos espacos de
venda por contato direto, pelo que, aumenta de forma exponencial todo os aspetos de vulnerabilidade.
Ao nivel do recinto da feira e do mercado estdo identificados os seguintes intervenientes:

* CMFCR (funcionarios);

e Comerciantes/Feirantes;

e Colaboradores dos comerciantes/feirantes;

e Consumidores.

4. EXECUCAO

Este plano aplica-se a todos os comerciantes/feirantes, colaboradores dos comerciantes/feirantes,
consumidores e funciondrios da CMFCR que interagem direta ou indiretamente nos recintos das feiras
da organizacao da CMMC.

No ambito do presente Plano, cada interveniente atuard perante a situacdo identificada, em
conformidade com as func¢des que lhes estdo cometidas.

A implementacao de medidas extraordindrias de contingéncia e mitigacdo dos efeitos do COVID-19 pela
CMFCR no recinto da feira e do mercado sera ponderada tendo em considerag¢do a melhor informacao
disponivel, as recomendacdes emanadas no momento pelas autoridades de salude e do Governo e a

atuacao por parte de todos os intervenientes.
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4.1. DIRECAO E COORDENACAQO

De forma a garantir a continuidade do recinto em funcionamento, é imprescindivel concertar agcGes e
promover a partilha de informacao entre os intervenientes.
Neste sentido, estabelece-se que o presente plano ficara sob direcdo do Vice-Presidente, com o Pelouro
dos Mercados e Feiras, Eng.2 Nelson Bolota, coadjuvado por uma Equipa de Coordenagao constituida
pelo Servico Municipal de Protecdo Civil, Divisdao Administrativa, Financeira e Sociocultural, Divisdo de
Obras, Planeamento, Ambiente e Urbanismo.
Esta equipa é responsavel por:

a) Acompanhar a evolucdo da situacao;

b) Elaborar e divulgar relatdrios de situacdo;

c) Promover a disponibilizacdo do Plano no site do Municipio na internet;

d) Atualizar o Plano de Contingéncia;

f) Fechar e manter o recinto, conforme Anexo lll, com uma entrada e uma saida;

g) Fiscalizar e controlar as entradas e saidas de todos os consumidores, de forma a manter o nimero

de pessoas dentro das recomendacdes da DGS.

4.2. INFORMACAO E MONITORIZACAO

A equipa, nomeara um Gestor do Plano, que fica responsavel por monitorizar a aplicacdo das regras de
contingéncia na feira e no mercado municipal, centralizar a informagdo, elaborar relatérios (se
necessario) e reportar os dados a Equipa de Coordena¢do, bem como sugerir alteracdes ao Plano,
sempre que se justifique.

A articulacdo com a DGS sera garantida pelo Servico Municipal de Protecdo Civil, que assegurara a

divulgagao de informagao considerada pertinente ao Gestor do Plano.

4.3. ATIVACAO DO PLANO

O Plano de Contingéncia é ativado por determinagdo do Presidente da Camara Municipal de Figueira de
Castelo Rodrigo, na qualidade de responsavel pela Protecdo Civil, com o apoio técnico da Equipa de
Coordenacdo, atendendo a uma das seguintes situacdes:

a) Orienta¢Ges emanadas pela DGS;

"
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b) A iminéncia da proliferacdo generalizada de casos de COVID-19 no concelho de Figueira de Castelo
Rodrigo;

c) O surgimento de um caso de contaminacdo ou suspeita de contaminacdo COVID-19.

A desativacao do Plano de Contingéncia é da responsabilidade do Senhor Presidente, em articulagao

com a Equipa de Coordenacao.

4.4. ACOES A DESNVOLVER PELOS SERVICOS

Este Plano prevé trés fases de atuagdo, com distintos procedimentos: fase de prevencdo, fase de
resposta e fase de recuperacdo. As acdes descritas em cada umas das fases poderao ser alteradas face
a existéncia de novas diretivas da DGS, do Governo ou de altera¢des nos cenarios de propagacdo da

doenga.

FASE DE PREVENCAO:

Procedimento e medidas a implementar:

a) Divulgacdo do Plano de Contingéncia no site do Municipio;

b) Divulgagdo de informagdo sobre medidas de prevengao a todos os intervenientes (Anexo |);

c) Reforco de medidas de limpeza e higienizacdo no recinto da feira e do mercado;

d) Reforgar as medidas de limpeza nas instalagdes sanitarias;

e) Reconhecimento e formacdo dos recursos humanos necessarios para o funcionamento da feira e do
mercado;

f) Identificacdo das tarefas essenciais dos funcionarios da CMFCR;

g) ldentificacdo de medidas alternativas para assegurar a continuidade das tarefas essenciais;

h) Disponibilizagdo de equipamentos, Kits de prote¢do individual para entrega aos intervenientes que
apresentem sintomas de contagio de COVID-19 (Anexo Il);

i) Nomear os funcionarios com responsabilidade pelo armazenamento e distribuicdo dos kits de
protecdo individual, em caso de necessidade;

j) Preparar um espaco em cada recinto da feira e do mercado, onde tal seja possivel, com o objetivo de

reduzir o risco de transmissdo, afastando as pessoas da fonte potencial de infecdo (Anexo Il e Anexo IV).
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k) Serd indicado um funcionario e respetivo substituto, para encaminhar as areas confinamento, sempre
gue se constate estar na presenca de eventual infetado, que acompanhara o desenrolar da situagao;

I) Disponibilizar solucdo de base alcodlica de desinfecdo na entrada e saida do recinto da feira e do
mercado;

m) Fornecimento de kits de protecdo individual, ao funciondrio em servico, composto por
mascara e solucao desinfetante cutanea;

n) Protocolo para tratamento dos residuos, em particular no que diz respeito aos
equipamentos de protecdo individual, procedendo-se a colocacdo de recipientes pelo recinto
e em especial junto as saidas e entradas destes;

o) De modo a evitar uma concentragdo excessiva, quer no seu interior, quer a entrada dos
mesmos, proceder-se-a a gestao dos acessos ao recinto da feira e do mercado;

p) Colocar sinalética para utilizacdo adequada dos espacos;

g) Monitorizar e acompanhar a situagao.

FASE DE RESPOSTA:
Esta fase é desencadeada pela referenciacdo de possiveis casos de contagio em qualquer interveniente,
e compreende as seguintes acdes:
a) Reforco da divulgacdo de informacdo sobre medidas de prevencao a todos os intervenientes;
b) Reforco da limpeza do recinto da feira e do mercado;
c) Reforgo da limpeza nas instalagdes sanitarias;
d) Garantir a existéncia de produtos de higiene no recinto da feira e do mercado, de modo a reforgar
uma boa higienizagao das maos;
e) Garantir a reposicao dos kits de protecdo individual;
f) Face ao aparecimento de casos com fundadas suspeitas de infecdo por COVID-19 no recinto e durante
a realizacdo da feira e do mercado:

e Implementar medidas com vista a contencdo da disseminac¢do da doenca, providenciando meios de
comunicacdo com o SNS 24 (808 24 24 24), entrega de um kit de protecdo individual e encaminhamento
para um espaco de confinamento (Anexo Il);

* Proceder a desinfecdo dos locais de permanéncia de casos suspeitos;
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g) Informar os municipes sobre a eventual perturbacao no funcionamento da feira e do mercado;
h) Emitir relatérios com informacdo direcionada as autoridades de saude, dirigentes, demais
funcionarios e comunicagdo social, se necessario;

i) Recolher a identificacdo dos funcionarios que estiveram em contacto com um caso suspeito de infecdo.

FASE DE RECUPERACAO:

Esta fase é marcada pela cessagao do aparecimento de novos casos, pela recuperagao clinica dos ultimos
infetados e pelo regresso gradual a normalidade, culminando com a desativacdo do Plano de
Contingéncia. E caraterizada pelas seguintes ac¢des:

a) Continuacdo da aplicacdo de medidas de protecdo e limpeza de instalagGes;

b) Monitorizacdo permanente da situacdo, com vista a detetar possiveis ondas subsequentes de infecao;
c) Informacdo aos municipes sobre a reativacdo e normalizacdo do funcionamento da feira e do
mercado.

Com a desativac¢do do Plano:

a) Desativar o espaco de confinamento;

b) Recolher os kits de protecdo individual ndo utilizados;

c) Avaliar a eficacia das acOes e procedimentos implementados nas diversas fases e elaborar relatério
de avaliagao final;

d) Desativar as estruturas de coordenacdo, informacdo e monitorizacao.

5. PROCEDIMENTOS

O presente Plano define os procedimentos operacionais sobre as acdes a desencadear em caso de

doenca ou sintomas e para o funcionamento da feira e do mercado municipal.

5.1. PROCEDIMENTOS PARA COMERCIANTES/FEIRANTES, COLABORADORES E

CONSUMIDORES COM SINTOMAS DE COVID-19

"
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APARECIMENTO DE SINTOMAS

O Comerciante/feirante, colaborador ou
consumidor informa o funcionario da

CMFCR

O funcionario da CMFCR
acompanha o individuo a area de
isolamento e fornece Kit de protecao

individual

O individuo contacta com o SNS 24
(8080 24 24 24) e segue as orientacoes
do SNS

O funcionario da CMFCR reporta a
situagao

ao Gestor do Plano

5.2. PROCEDIMENTOS PARA FUNCIONAMENTO DA FEIRA E DO MERCADO

De acordo com as orientacdes da DGS, da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 33-A/2020, de 30 de
abril e da Resolucdo do Conselho de Ministros n? 43-B/2020, de 12 de junho, a abertura do

funcionamento da feira e do mercado ficam sujeitos ao cumprimento das seguintes regras:
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1. Regras e procedimentos genéricos

a) Garantir a implementacdo das medidas da indicadas nas fases de preparagdo e prevencdo, fase de
resposta e fase de recuperacao;

b) A utilizacdo dos recintos deve observar a regra de ocupacao de 0,2 pessoas por metro quadrado de

area (1 pessoa por cada 20 m?).

2. Regras e procedimentos a adotar pelos comerciantes/feirantes:
a) Uso obrigatdrio de equipamento de protecdo individual (EPI), designadamente:

e mascaras de protecdo;

e |uvas descartaveis;

e solucdo antisséptica de base alcodlica;

e viseira de carater opcional (ndo dispensa o uso de mdscara).
b) Manter uma distdncia minima de dois metros entre pessoas;
c) Cada banca ou terrado devera ser “operada” por duas pessoas (comerciante/feirantes): uma apenas
para manuseamento de dinheiro, outra para manuseamento e fornecimento dos produtos ao
consumidor, respeitando as regras de higiene e seguranca;
d) O atendimento devera ser efetuado de forma organizada, devendo ser limitado a um consumidor de
cada vez;
e) Colocar, em local acessivel pelo publico, recipiente com solugdo antisséptica de base alcodlica para
uso dos consumidores de cada espago de venda;
f) Disponibilizar luvas descartaveis, de forma gratuita, ao consumidor que tenha a necessidade de
manusear o artigo que pretende, sendo certo que se devera privilegiar o manuseamento dos produtos
apenas pelos comerciantes/feirantes e seus colaboradores, sobretudo no que se refere aos produtos
alimentares;
g) Manter o espago de venda higienizado, e colocar recipiente para o lixo descartavel gerado em cada
atendimento, evitando que o mesmo seja depositado para o chdo. Estes residuos deverdo ser
acondicionados dentro de saco préprio que posteriormente serdao recolhidos e encaminhados para

destino adequado;
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h) Colocar aviso bem visivel em cada zona de venda das normas a serem seguidas pelos consumidores,
onde conste as medidas de distanciamento, assim como o nimero de utentes que podem ser atendidos
em cada momento;

i) Assegurar que os consumidores permanecem no interior do recinto apenas o tempo estritamente
necessario para a aquisicao de bens;

j) Observar o cumprimento de todas as regras definidas pela DGS;

k) Disponibilizar todos os dados necessarios a equipa de coordenagdo tendo como objetivo a atualizacdo
da base de dados, designadamente: contatos (telefone, email e endereco), bem como as tipologias de

produtos efetivamente comercializadas.

3. Regras e procedimentos a adotar pelos consumidores:

a) Uso obrigatério de mdscara no interior do recinto da feira e do mercado, devendo a mesma estar
devidamente colocada e bem ajustada;

b) Cumprimento obrigatério das regras de funcionamento do recinto, designadamente quanto ao
acesso, distanciamento social, niUmero de consumidores por espaco de venda;

¢) Cumprimento das regras gerais definidas pela DGS quanto etiqueta respiratoria, distanciamento social
e higienizacdo das maos;

d) E expressamente proibido deitar ao chdo mascaras, luvas, sacos, etc.

e) Atendendo as restricdes que se impde quanto a lotacdo, solicita-se que a permanéncia no recinto seja
a estritamente necessdria a aquisicdo dos bens pretendidos, de forma a reduzir o tempo de espera e,

em consequéncia, a aglomeracdo de pessoas a entrada do recinto.

6. LOGISTICA

Para a implementacdo deste plano é fundamental o envolvimento e apoio de varios servicos,

nomeadamente:

SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAOQ CIVIL

* Monitorizacdo do cumprimento das regras definidas no presente Plano;

e Garantir o cumprimento das regras definidas para o bom funcionamento da feira e do mercado.
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® Garantir a manutencdo de capacidade de resposta em situacdo de ocorréncia;

e Ativar o presente Plano sempre que se verifique essa necessidade;

* A articulacdo com a DGS;

® Assegurar a cedéncia, colocacao e recolha de grades no recinto da feira;

e Fiscalizar o uso dos equipamentos de protecado individual obrigatério para permanéncia no recinto;

e Colaborar na informacdo sobre os circuitos especificos de entrada e saida;

e Assegurar a reposigao e reforgo de stocks de bens essenciais e indispensaveis ao funcionamento dos
servicos (produtos de higiene, limpeza, kits de protecdo individual, etc.);

e Assegurar a divulgacao deste Plano de Contingéncia e demais informagdo aos feirantes;

* Assegurar a vedacdo e organizacdo da feira e do mercado;

e Assegurar que os consumidores permanecem no recinto da feira e do mercado apenas o tempo

estritamente necessario a aquisicao dos bens.

DIVISAO ADMINISTRATIVA, FINANCEIRA E SOCIOCULTURAL

e Afetacdo de recursos para o cumprimento das regras de higiene e salde publica previstas no Plano;
® Garantir o cumprimento das regras definidas para o bom funcionamento da feira e do mercado;
* Monitorizacdo do cumprimento das regras definidas no presente Plano.

e Assegurar a divulgacao deste Plano de Contingéncia e demais informagdo aos feirantes;

DIVISAO DE OBRAS, PLANEAMENTO, AMBIENTE E URBANISMO.

® Garantir o cumprimento das regras definidas para o bom funcionamento da feira e do mercado;

» Assegurar a higienizagao do recinto da feira e do mercado;

e Assegurar a limpeza e desinfecdo do recinto e das instalacdes sanitarias da feira e do mercado;

e Assegurar a reposi¢ao e reforgo de stocks de bens essenciais e indispensaveis ao funcionamento dos
servicos (produtos de higiene, limpeza, kits de protecdo individual, etc.);

e Assegurar que os consumidores permanecem no recinto da feira e do mercado apenas o tempo

estritamente necessario a aquisi¢ao dos bens.
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7. INFORMACAO PUBLICA

Numa perspetiva de conjugacao de esforgos para assegurar a difusdo alargada de comportamentos e
medidas de prevencao, a informacado a divulgar respeitard simultaneamente as orienta¢des das
autoridades de saude e os procedimentos definidos no presente Plano.

Procedeu-se a reproducdo de materiais informativos sobre os cuidados a ter para reduzir o risco de
contagio e disseminacdo da doenca.

Estes materiais serdo distribuidos pelo recinto da feira e do mercado.

8. ANEXOS
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GUIR A

E OBRIGATORIO O USO

DEVE SER FEITA A DE MASCARA OU VISEIRA

HIGIENIZACAO DAS MAOS

CasTHOROice

RESPEITE O
DISTANCIAMENTO SOCIAL

e "

2 METROS

W

COLOQUE AQUI AS
LUVAS E MASCARAS USADAS

COVID-19

LAVAGEM DE MAOS

@ Duracao total do procedimento: 40-60 seg.

Aplique sabao suficiente para cobrir Esfregue as palmas das

todas as superficies das maos maos, uma na outra
Palma direita sobre o dorso Palma com palma Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas palmas opostas com
entrelacados e vice versa os dedos entrelagados

~ 4
Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Agora as suas maos
esquerdo em sentido e para a frente os dedos da méo estdo seguras.
rotativo, entrelagado na direita na palma da méao
palma direita e vice versa esquerda e vice versa
_foomol
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Cumpra as recomendagdes da DGS #euusomascara
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He

E OBRIGATORIO O USO RESPEITE O DEVE SER FEITAA _
DE MASCARA OU VISEIRA DISTANCIAMENTO SOCIAL HIGIENIZACAO DAS MAOS

PERMANEGA NO RECINTO EVITE AGLOMERADOS CUMPRA A SINALETICA
APENAS O TEMPO _ DE PESSOAS DE ENTRADA
ESTRITAMENTE NECESSARIO E SAIDA NO RECINTO
_ fog gal”
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COVID-19

A FEIRA E MERCADO

'I"I. MUNICIPAL DE

FIGUEIRA DE
CASTELO RODRIGO

MEDIDAS DE

PREVENCAO

SE EFEIRANTE:

- uso de mascara, podendo ser complementado com o uso de viseira;
-usodeluvas;

- disponibilizacdo aos consumidores de solucao antissética de base
alcodlica;

- o atendimento tera de ser efetuado de forma organizada, limitado a
um consumidor de cada vez;

- os produtos alimentares s6 podem ser manuseados pelos feirantes e
seus colaboradores.

SE E CONSUMIDOR:

- uso de mascara, podendo ser complementado com o uso de viseira;
-aguarde asuavez;

- assegurar que permanece no recinto da feira e do mercado apenas o
tempo estritamente necessario.

_ Saomal
FIGUEIRA®:

CASTELORODRIG® #euusomascara
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ANEXO Il

COMPOSIGAO DE KITS PARA CASOS SUSPEITOS E IDENTIFICAGCAO DE ESPAGOS DE
ISOLAMENTO DE CASOS SUSPEITOS

COMPOSICAO DE KITS PARA CASOS SUSPEITOS DE INFECAO:

e Mascara cirurgica para protecao da boca e do nariz;

¢ Solucdo de desinfetante a base de alcool.

e Termdémetro;

e Géneros alimentares;

COMPOSIGCAO DE KITS PARA OS FUNCIONARIOS DA CMFCR NO ACOMPANHAMENTO DE CASOS
SUSPEITOS:

* Mdscara cirurgica para protecao da boca e do nariz;

e Luvas descartaveis.

IDENTIFICAGAO DO ESPAGCO DE CONFINAMENTO DE CASOS SUSPEITOS:

* Mercado Municipal — area de isolamento COVID-19

Largo Dr. Vilhena n°l - 6440 -100 Figueira de Castelo Rodrigo E .

Telefone: 271 319 000 * Fax: 271 319 012 * E-mail: cm-fer@cem-fer.pt + Contribuinte n® 505 987449



G
Jgd dJud i

FIGUEIRAG®:
CASTELORODRIGO

ANEXO Il

LAYOUT DO ESPACO DA FEIRA COM CIRCUITO DE ENTRADAS E SAIDAS
Dia de Funcionamento: Quintas-feiras (quinzenal)

Area total do recinto: 18 470 m?
Area parcial para venda: 5542 m?
N.2 de feirantes: 57 (aproximadamente)

N.2 maximo de consumidores: 277

Legenda
[] Acessérios Diversos
I caicado

[ Jcarnes

[ Fatos

I Ferragens

[ Frutas e Legumes
[ Loicas

I Vercado

I Viudezas Vestudrio
Il Vobiiario

] Participantes Ocasionais
[ Passagem

[ Passeio

[ Piantas e Sementes
I Quinquiharias e afins
B Recinto

I Restauracio

I Tecidos

I Texteis Lar

I Tratores e Alfaias

I Vestusrio

ENTRADA

[Twe

ENTRADA
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ANEXO IV
LAYOUT DO ESPAGO DO MERCADO COM CIRCUITO DE ENTRADAS E SAIDAS

Dia de Funcionamento: Tergas-feiras, Quintas-feiras e Sabados
Area total do recinto: 985 m?

Area parcial para venda: 300 m?

N.2 de feirantes: 7 (aproximadamente)

N.2 maximo de consumidores: 15

=
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9. ENTRADA EM VIGOR

O presente plano de contingéncia entra em vigor imediatamente e devera ser amplamente divulgado
interna e externamente.
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