’} j L& U H
FIGUEIRAG®:
CASTELO RODRIG.

MUNITCIDPI(
CAMARA MUNICIPAL DE FIGUEIRA DE CASTELO RODRIGO

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

EXPOSICAO DE MOTIVOS

O Conselho de Prevencéo da Corrupgdo (CPC), criado pela Lei n.2 54/2008, de 4 de Setembro, é
uma entidade administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de Contas, e
desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevencio da corrupgdo e
infraghes conexas.

No ambito da sua atividade, o CPC aprovou uma Recomendagcdo, em 1 de Julho de 2009, sobre
“Planos de gestédo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas” (doravante designado de PPR),
nos termos da qual «Os 6rgdos méximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou
patriménios puablicos, seja qual for a sua natureza, devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos
de gestdo de riscos e infra¢des conexas.»

Tais planos devem conter, nomeadamente, os seguintes elementos:

a) ldentificacdo, relativamente a cada drea ou departamento, dos riscos de corrupgdo e
infragdes conexas;

b) Com base na identificacdo dos riscos, identificacdo das medidas adotadas que previnam a sua
ocorréncia (por exemplo, mecanismos de controlo interno, segregagio de funcBes, definicio
prévia de critérios gerais e abstratos, designadamente na concess&o de beneficios publicos e no
recurso a especialistas externos, nomeacdo de juris diferenciados para cada concurso,
programacdo de a¢Ges de formagdo adequada, etc.);

¢) Definigdo e identificagdo dos vérios responséveis envolvidos na gestéo do plano, sob a direcdo
do drgdo dirigente méximo;

d) Elaboragdo anual de um relatério sobre a execuciio do plano.

Tal Recomendagéo surge na sequéncia da deliberagdio de 4 de Marco de 2009 em que o CPC
deliberou, através da aplicagdo de um questionério aos Servicos e Organismos da Administracdo
Central, Regional e Local, direta ou indireta, incluindo o sector empresarial local, proceder ac
levantamento dos riscos de corrupgdo e infragBes conexas nas dreas da contratacio publica e
da concessdo de beneficios publicos.



Tal inquérito, bem como o respetivo Relatério - Sintese, sdo instrumentos fundamentais para a
elaborag¢do de um Plano de gestgo de riscos de corrup¢io e infragdes conexas.

A gestdo do risco é uma atividade que assume um caracter transversal, constituindo uma das
grandes preocupagdes dos diversos Estados e das organizagdes de dmbito global, regional e
local. Revela-se um requisito essencial ao funcionamento das organizacdes e dos Estados de
Direito Democratico, sendo fundamental nas relacdes que se estabelecem entre os cidad3os e
a Administracdo, no desenvolvimento das economias e no normal funcionamento das
instituigOes.

Trata-se, assim, de uma atividade que tem por objetivo salvaguardar aspetos indispensaveis na
tomada de decisGes, e que estas se revelem conformes com a legislagio vigente, com os
procedimentos em vigor e com as obrigagSes contratuais a que as institui¢des estio vinculadas.

E certo que muitas vezes a legislagdo vigente nio propicia, de forma facil, a tomada de decisdes
sem riscos. Com efeito, a legislacdo a aplicar é muitas vezes burocratizante, complexa, vasta e
desarticulada, existindo uma excessiva regulamentacdo, muitos procedimentos e
subprocedimentos, o que obstaculiza a criatividade, impede uma correta gestdo dos meios
materiais e dos recursos humanos e potencia o risco do cometimento de irregularidades.

A gestdo do risco é um processo de anélise metddica dos riscos inerentes as atividades de
prossecucdo das atribuigbes e competéncias das institui¢des, tendo por objetivo a defesa e
protec¢do de cada interveniente nos diversos processos, salvaguardando-se, assim, o interesse
coletivo. E uma atividade que envolve a gestio, stricto sensu, a identificacdo de riscos imanentes
a qualquer atividade, a sua analise metddica, e, por fim, a propositura de medidas que possam
obstaculizar eventuais comportamentos desviantes.

O elemento essencial &, pois, a ideia de risco, que podemos definir como a possibilidade
eventual de determinado eventoc poder ocorrer, gerandoc um resultado irregular. A
probabilidade de acontecer uma situagdo adversa, um problema ou um dano, e o nivel da
importancia que esses acontecimentos tém nos resultados de determinada atividade, determina
o grau de risco.

Elemento essencial para a determinagdo daquela probabilidade é a caracterizacio dos servigos,
que deve integrar os critérios de avaliagdo da ocorréncia de determinado risco.

A gestdo do risco € uma responsabilidade de todos os trabalhadores das instituigBes, quer dos
membros dos 6rgdos, quer do pessoal com fungdes dirigentes, quer do mais simples funcionério.
E também certo que os riscos podem ser graduados em fun¢do da probabilidade da sua
ocorréncia e da gravidade das suas consequéncias, devendo estabelecer-se, para cada tipo de
risco, a respetiva quantificagdo.

Sdo vdrios os fatores que levam a que uma atividade tenha um maior um menor risco. No
entanto, os mais importantes sdo inegavelmente:

A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da atividade gestiondria
envolve, necessariamente, um maior risco;

A idoneidade dos gestores e decisores, com um comprometimento ético e um comportamento
rigoroso, que levara a um menor risco;



A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia. Quanto menor a eficacia, maior o
risco.
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O controlo interno é uma componente essencial da gestdo do risco, funcionando como
salvaguarda da retiddo da tomada de decises, uma vez que previne e deteta situacdes
anormais. Os servigos publicos sdo estruturas em que também se verificam riscos de gest3o, de
todo o tipo, e particularmente riscos de corrupgdo e infragdes conexas. Como sabemos, a
corrupgdo constitui-se como um obstaculo fundamental ao normal funcionamento das
instituicdes.

A ace¢do mais corrente da palavra corrupgdo reporta-se a apropriagéo ilegitima da coisa publica,
entendendo-se como o uso ilegal dos poderes da Administragdo Publica ou de organismos
equiparados, com o objetivo de serem obtidas vantagens.

A corrupgdo pode apresentar-se nas mais diversas formas, desde a pequena corrupgio até a
grande corrupgdo nos mais altos niveis do Estado e das Organizaces Internacionais. Ao nivel
das suas consequéncias — sempre extremamente negativas - produzem efeitos essencialmente
na qualidade da democracia e do desenvolvimento econémico e social.

Mais recentemente, foi criado um grupo de trabalho multidisciplinar com o objetivo de avaliar
as diferentes dimensdes do fendmeno e apresentar uma proposta de Estratégia Nacional
Anticorrupgdo aprovada pelo Governo em 18 de margo de 2021 e a constar da Resolugio do
Conselho de Ministros n2 37/2021 de 06/04.

Com base nessa Estratégia e no seu objetivo foram criados o Mecanismo Nacional Anticorrupg¢do
e o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo, por for¢a do disposto no Decreto-Lei n2 109-
E/2021 de 09/12, em que a prevengéo desses riscos de corrupgdo e infragbes conexas assumem
maior relevo, diploma este que revogara a supra referida Lei n® 54/2008 de 04/09, a partir de
07 de junho de 2022.

No que respeita a Administracdo Publica em geral e muito particularmente 3 Administracio
Autarquica, uma das tendéncias mais fortes da vida das dltimas décadas &, sem duvida, a
“abertura” desta a participagdo dos cidaddos, o que passa, designadamente, pela necessidade
de garantir de forma efetiva o direito a informacdo dos administrados.

Com efeito, exige-se hoje ndo s6 que a Administragdo procure a realizagio dos interesses
publicos, tomando as decisGes mais adequadas e eficientes para a realizagiio harménica dos
interesses envolvidos, mas que o faga de forma clara, transparente, para que tais decisdes
possam ser sindicdveis pelos cidad&dos.

A Constituicdo da Repliblica Portuguesa garante, no artigo 268.2, o direito que assiste a todos
os cidaddos de “serem informados pela Administragiio, sempre que o requeiram, sobre o
andamento dos processos em que sejam diretamente interessados, bem como o de conhecer
as resolugdes definitivas que sobre eles forem tomadas” e ainda “o direito de acesso aos
arquivos e registos administrativos, sem prejuizo do disposto na lei em matérias relativas a
seguranga interna e externa, & investigacdo criminal e a intimidade das pessoas.”
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A regra &, pois, a liberdade de acesso aos arquivos administrativos, sendo os registos um
patriménio de todos que, por isso mesmo, devem estar abertos & comunidade. A matéria do
acesso aos documentos administrativos e a informag&o &, de facto, um designio de cidadania e
simultaneamente um instrumento de modernizagio dos servigos publicos.



Sempre que se discutem os principais problemas da Administragdo Publica contemporénea, a
transparéncia na tomada das decisdes é um dos assuntos de maior destaque e relevancia.

O escrutinio eleitoral é obviamente indispensavel, deve mesmo ser espelho da nossa vivéncia
democrética, mas importa também que, permanentemente, os cidadios se interessem pela vida
publica, acompanhem e colaborem com a Administragdo Publica nas suas iniciativas, participem
nas instancias proprias, expressem os seus objetivos, intervenham na tomada das grandes
opcdes politicas que irdo, afinal, influenciar o seu destino coletivo e acedam, de forma livre, aos
arquivos administrativos.

A disponibilizagdo da informagdo e o principio do arquivo aberto constituem-se, assim, como
uma das formas mais fundamentais de controlo da administraciio por parte dos administrados,
uma vez que por tal via existe a possibilidade de todas as medidas serem analisadas e sindicadas.

Tendo em atengdo as consideragBes antecedentes, a CAMARA MUNICIPAL DE FIGUEIRA DE
CASTELO RODRIGO, consciente de que a corrupgdo e 0s riscos conexos $do um sério obstaculo
ao normal funcionamento das institui¢des,

e Revelando-se como uma ameaca a democracia;

¢ Prejudicando a seriedade das relagbes entre a Administracdo Piblica e os cidad3os;

¢ Obstando ao desejavel desenvolvimento das economias e ao normal funcionamento
dos mercados.

Apresenta o seu PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS,
de acordo com a seguinte estrutura:

I. Compromisso ético.

II. Organograma e Identificagdo dos
responsaveis.

ITI. Identificacdo das dreas e atividades, dos riscos
de corrupcdo e infragdes conexas, da
qualificagdo da frequéncia dos riscos, das
medidas e dos responsdveis.

Iv. Controlo e monitorizacdo do Plano.

I - COMPROMISSO ETICO

Para além das normas legais aplicdveis, as relagdes que se estabelecem entre os membros dos
6rgaos, os funciondrios e demais colaboradores do municipio, bem como no seu contacto com
as populagdes, assentam, nomeadamente, num conjunto de principios e valores, cujo contetido
estd, em parte, ja vertido na Carta Etica da Administracgo Publica. A saber:

- Integridade, procurando as melhores solugdes para o interesse publico que se pretende atingir;
- Compaortamento profissional;
- Consideragdo ética nas agbes;

- Responsabilidade social;



- Ndo exercicio de atividades externas que possam interferir com o desempenho das suas
fungdes no Municipio ou criar situagdes de conflitos de interesses;

- Promocgdo, em tempo util, do debate necessario & tomada de decisdes;

- Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das orientacdes internas e das
disposicdes regulamentares;

- Manutencdo da mais estrita isengdo e objetividade;

- Transparéncia na tomada de decisdes e na difusfio da informac&o;

- Publicitacdo das deliberages municipais e das decisdes dos membros dos 6rgdos;
- igualdade no tratamento e néo discriminagdo;

- Declaracéo de qualquer presente ou beneficio que possam influenciar a imparcialidade com
que exercem as suas fungdes.



It - ORGANOGRAMA E IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

Cdamara
Municipal
Presidente
Presidente
da Cdmara
[
I I I I i
: . Divisdo DivisGo de Obras,
Goblne’re_ de Apoio Gabinete de Gabinete Administrativa, Planeamento,
ao Presidente e = L L : ) :
Vereacdio Protecdo Civil Veterindrio Flnqncewo e Amblep’re e
Sociocultural Urbanismo
Chefe do GAP Jorge Nunes Licia Afonso Chefe de Divisdo Chefe de Divisado




Divisdo Administrativa,
Financeira e Sociocultural

Chefe de Divisao

Unidade Subunidade de
Administrativa de Gestdo Financeirq,
Apoio Juridico e Contabilidade e

Recursos Humanos Tesouraria

Subunidade de Apoio
Administrativo e
Documental

Unidade Sociocultural

Servico de Transportes e Informatica

Daniel Fernandes

Chefe de Divis3o Nuno Seixas Teresa Fernandes Luis Coelho

Paulo Santas

Subunidade de
Compras,
Aprovisionamento,
Conftratacdo Publica e
Candidaturas

Margarida Poiarez

Subunidade de Recursos
Humanos

Carlos Gongalves




Divisdo de Obras,
Planeamento, Ambiente e
Urbanismo

Chefe de Divisao

Unidade de Aguas,
Saneamento, Energia,
Limpeza, Urbanismo e

Jardins

Rui Inacio

Subunidade de Apoio
Administrativo

Servico de Agua,
Saneamento e Energia

Catarina Guerra

Servigco de Limpeza,
Urbanismo e Jardim

Antonio Teixeira

Maria Fernandes

Unidade de Obras,
Planeamento e Ambiente

Miguel Torres

Unidade de Gestdo de
Vias, Estradas, Oficinas e
Mecdnica

Chefe de Divisdo

Servigo de Vias e Estradas

Vitor Correia

Servico de Oficinas e
Mecdnica

Paula Vieira




1. IDENTIFICAGAO DAS AREAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACGOES

CONEXAS, DA QUALIFICACAO DA FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS.

CONTRATACAO PUBLICA

Divisdo
Administrativa,
Financeira e
Sociocultural

Subunidade de

Contabilidade e

Tesouraria

Gestdo Financeira,

Assegurar o
cumprimento
das normas
legais e
regulamentares
lem matéria de
locagdo e
quisicdo de
ens moveis e
e servigos,
endo em vista
timizar os
ecursos
isponiveis.

Organizar os
processos de
locagdo e
laquisicao de
bens moveis e
ervigos e
empreitadas d
obras publicas;
organizar e
manter
tualizado o
inventario dos
ens do
Municipio

Existéncia de deficiente
[:istema estruturado de
valiagdo das necessidades

Pouco frequente

Implementagao de um
sistema de avaliacdo de
necessidades

Presidente da
ICamara, sob
proposta da Chefe de
Divisao.

Tratamento deficiente das

eIestimativas de custos

Pouco frequente

Montagem de base de dados
com informagdo relevante
sobre aquisicdes anteriores

Maria Glicéria Santos

Indefinicdo das
responsabilidades de cada um
dos intervenientes nas
diversas fases da contratacdo

Pouco frequente

Defini¢do prévia das
responsabilidades de cada
um dos intervenientes nos
processos de aquisi¢do de
bens e servicos

Luis Paulo Fernandes




Planeamento deficiente dos
procedimentos, obstando a
gue sejam assegurados
prazos razoaveis.

Pouco
frequente

Aprovacgdo de
instrumentos/procedimentos
escritos que regulem os
procedimentos de
planeamento, com todas as
fases do concurso e seus
possiveis incidentes.
Disponibilizacdo, através das
novas tecnologias de
informacgdo, de toda a
informacgao de caracter
administrativo, nos termos
do estabelecido na LADA

Presidente da
Camara, sob
proposta da Chefe
de Divisdo da DAF.

Selegdo e contratacdo de
especialistas externos por
ajuste direto.

Pouco
frequente

Assungdo do procedimento
de concurso publico como
procedimento regra para
contratagdo de especialistas
externos.

Presidente da
Camara/Camara
Municipal

Existéncia deficiente de um
sistema de controlo
interno, destinado a
verificar e a certificar os
procedimentos pré-
contratuais.

Pouco
frequente

Implementagdo de um
sistema de controlo interno
que garanta que a entidade
que autorizou a abertura do
procedimento dispde de
competéncia para o efeito;
que o procedimento
escolhido se encontra em
conformidade com os
preceitos legais.

Margarida Poiarez

Catia Barbas




Fundamentacdo insuficiente
do recurso ao ajuste direto,
guando baseado em critérios
materiais

Pouco frequente

Implementagdo de um
sistema de controlo interno
gue garanta que no caso em
que se adote o ajuste
direto, com base em
critérios materiais, os
mesmos sejam
rigorosamente justificados,
baseando-se em dados
objetivos e devidamente
documentados.

Presidente da
Camara/Camara
Municipal

N3o fixagcdo, no caderno de
encargos, das especificagbes
técnicas, tendo em conta a
natureza das prestagdes
objeto do contrato a
celebrar,

Pouco frequente

Implementacdo de um
sistema de controlo interno
que garanta que as
especificagbes técnicas
fixadas no caderno de
encargos se adequam a
natureza das prestacdes
objeto do contrato a
celebrar.

Margarida Poiarez

Cétia Barbas




Incompletude das cldusulas
técnicas fixadas no caderno de
encargos com especificagdo,
nomeadamente, de marcas ou
idenominagGes comerciais

Pouco frequente

Implementag¢do de um
sistema de controlo interno
que garanta: - que os
requisitos fixados nao
determinam o afastamento
de grande parte dos
potenciais concorrentes,
mediante a imposicdo de
condicBes inusuais ou
demasiado exigentes e/ou
restritivas; - que as cldusulas
técnicas fixadas no caderno
de encargos sdo claras,
completas e ndo
discriminatorias.

Margarida Poiarez

ICatia Barbas

Caracter subjetivo dos
icritérios de avaliagdo das
propostas, com inser¢do de
dados ndo quantificaveis, nem
comparaveis.

Pouco frequente

Implementacdo de um
sistema de controlo interno
ique garanta: - que o modelo
de avaliacdo das propostas
tem um caracter objetivo e
baseia-se em dados
quantificaveis e comparaveis.

Margarida Poiarez

Catia Barbas




Enunciacao deficiente e
insuficiente dos critérios de
adjudicacdo e dos fatores e
eventuais subfatores de
lavaliagdo das propostas,
iquando exigiveis.

Pouco frequente

Implementacdo de um
sistema de controlo interno
que garanta que a escolha
dos critérios, fatores e
subfactores de avaliagdo das
propostas, assim como a sua
ponderagdo relativa,
adequam-se a natureza e aos
objetivos especificos de cada
aquisicdo em concreto.

Margarida Poiarez

Catia Barbas

IControlo deficiente dos
prazos.

Pouco frequente

Implementacdo de um
sistema de controlo interno
que garanta que as
propostas foram
apresentadas dentro do
prazo fixado

Jari do procedimento
iou Margarida Poiarez
e Catia Barbas,
quando ndo exista
juri.

INdo audigdo dos concorrentes
sobre o relatério
preliminar/decisdo de
@adjudicacdo

Pouco frequente

Implementacdo de um
sistema de controlo interno
ique garanta:

devidamente ouvidos sobre
o relatdrio preliminare a
decisdo de adjudicacao; -
Que os concorrentes
preteridos foram notificados
nos termos legais sobre a
decisdo de adjudicagao.

- Que os concorrentes foram |,

Jiri do procedimento
ou Margarida Poiarez
e Catia Barbas,
quando nao exista
uri.




Participacdo dos mesmos
intervenientes na negociagdo
e redagdo dos contratos.

Inexistente

implementacdo da
segregacdo de fungoes.

Margarida Poiarez

Angela Lima

Inexisténcia de
correspondéncia entre as
cldusulas contratuais e as
estabelecidas nas pecas do
respetivo concurso.

Pouco frequente

Implementagdo de um
sistema de controlo interno
gue garanta que existe uma
correspondéncia entre as
clausulas contratuais e as
estabelecidas nas pegas do
respetivo concurso.

Margarida Poiarez

Angela Lima

Existéncia de ambiguidades,
lacunas e omissGes no
clausulado.

Pouco frequente

Implementacdo de um
sistema de controlo interno
gue garanta que o
clausulado é claro e
rigoroso, ndo existindo
erros, ambiguidades,
lacunas ou omissdes que
possam implicar,
designadamente, o
agravamento dos custos
contratuais ou o adiamento
dos prazos de execugdo.

Margarida Poiarez

Angela Lima




N3&o verificagdo ou
verificagdo deficiente de
clausulas contratuais que
prevejam ou regulem os
suprimentos dos erros e
omissdes.

Pouco frequente

Implementagdo de um
sistema de controlo interno
que garanta que as
cldusulas contratuais
prevejam e regulem com o
devido rigor o eventual
suprimento de erros e
omissdes.

Margarida Poiarez

Angela Lima

Fundamentagdo insuficiente
ou incorreta, no caso das
aquisices de servigos, de
que os " servigos a mais"
resultam de uma
circunstancia imprevista.

Pouco frequente

Verificagdo da condig¢do de
0s servicos a mais ser
justificada pela ocorréncia
de uma circunstancia
imprevista.

Gestor do contrato

Fundamentagao insuficiente
ou incorreta, no caso das
faquisicdes de servigos, de que
os " servigos a mais" ndo
podem ser técnica ou
leconomicamente separdveis
do objeto do contrato, sem
inconvenientes graves para a
entidade adjudicante ou ainda
que sejam separaveis sao
hecessarias a conclusdo do
objeto contratual.

Pouco frequente

Verificagdo de que os
servicos a mais ndo podem
ser técnica ou
leconomicamente separaveis
do objeto do contrato, sem
inconvenientes graves para a
entidade adjudicante ou
ainda que sejam separaveis
sd0 necessdrias a conclusdo
do objeto contratual.

iGestor do contrato




Inexisténcia de controlo

relativamente a execucgdo do
ontrato de aquisigbes de

bens tendo-se em conta que o

prazo de vigéncia acrescido de
ventuais prorrogagoes nao

ultrapassa o limite legal
stabelecido

Pouco frequente

Na&o verificagdo de boa e
tempada execucdo dos
ontratos por parte dos
ornecedores/prestadores

Pouco frequente

Implementagdo de normas
internas que garantam a boa
e atempada execug¢do dos
contratos por parte dos
fornecedores/prestadores de
servigcos, mediante:

- Fiscalizacdo regular dos
bens/servicos prestados;

- Calendarizag¢do sistematica;
- Envio de adverténcias ao
fornecedor/prﬂstador de
servicos, logo que se
detetem situagOes
irregulares

N3o acompanhamento e
valiagdo regulares do

esempenho do contratante,
e acordo com os niveis de
uantidade ou qualidade
stabelecidos no contrato

Pouco frequente

Responsavel do
servigo municipal
ique solicitou a
laquisicdo de bens ou
de servigos. O
Servico de
Aprovisionamento,
com periodicidade a
fixar, solicita
informacgdo sobre a
xecucdo do
Eontrato.




Deficiente inspecdo das
quantidades e a qualidade
dos bens e servigos, antes da
emissdo da ordem de
pagamento

Pouco frequente

Gestor do contrato

Inspecdo e/ou avaliacdo da
quantidade e da qualidade
dos bens e servigos
adquiridos efetuadas
somente por um funcionario.

Pouco frequente

Exigéncia da presenca de
dois funcionarios na
inspecdo e/ou avaliagdo da
qualidade e da quantidade
dos bens e servigos
adquiridos.

Gestor do contrato

Existéncia de conflitos de
interesses que ponham em
causa a transparéncia dos
procedimentos.

Pouco frequente

Segregacdo de fungdes.
Obtencdo de declaragdes de
interesses privados dos
funciondrios.

Margarida Poiarez

Cétia Barbas

Existéncia de situagdes
conluio entre os concorrentes
e de eventual corrupcdo dos
funciondrios

Pouco frequente

Segregacdo de fungdes.
Obtencgdo de declaragbes de
interesses privados dos
funciondrios.

Margarida Poiarez

Catia Barbas

Existéncia de favoritismo
injustificado.

Pouco frequente

Segregacdo de fungdes.
Obtencdo de declaragdes de
interesses privados dos
funcionarios.

Margarida Poiarez

Catia Barbas




Nao existéncia de uma
avaliagdo "a posteriori” do
nivel de qualidade e do prego
dos bens e servigos
adquiridos

Pouco frequente

Avaliacdo "a posteriori” do
nivel de qualidade e do
preco dos bens e servigos
adquiridos. Publicitagdo dos
documentos com os
resultados das andlises
levadas a efeito.

Gestor do contrato

Ndo existéncia de
procedimentos de andlise da
informacao recolhida para
identificar eventuais lacunas
ou vulnerabilidades

Pouco frequente

Implementacdo de
procedimentos de analise da
informacdo recolhida para
identificar eventuais lacunas
ou vuinerabilidades

Margarida Poiarez

Catia Barbas




Divisdo de
Obras,
Planeamento,

Ambiente e

Urbanismo

A Divisao de

atribuicbes do
Municipio
relativas a
iconstrucao,
conservacao e

infraestruturas|
publicas,
lequipamento
ocial e
dificios
pertencentes
ou a cargo da
lautarquia.

a) Prestar apoio técnico aos
Orgdos autarquicos, quando
solicitado; b) Assegurar a
execugdo das obras por
empreitada ou administracao
direta, efetuando a respetiva
programacdo, planeamento e
fiscalizacdo; c) Assegurar e
controlar o langamento dos
processos de consulta ou
concurso de empreitadas

reabilitacdo dejmunicipais; d) Elaborar estudos
prévios, anteprojetos e projetos

de engenharia, incluindo as
respetivas medigoes,
orcamentos e processos de
concurso; e) Assegurar a
conservagdo e manutencdo da
rede viaria, edificios e outras
infraestruturas municipais,
designadamente no que

Existéncia deficiente, de um
sistema estruturado de
avaliacdo das necessidades

Pouco
frequente

Implementagdo de
istema estruturado de

Evalia;ﬁo das

necessidades

Miguel Torres
Rui Inacio

Fiscalizagdo
designada

Cristina Melrica

Gestor do contrato




respeita ao abastecimento de
ldgua e saneamento basico;

f) Assegurar a gestdo e
manutencdo do parque de
maquinas e viaturas do
municipio, de acordo com os
critérios de rentabilidade,
necessidades e de prioridade
face as atividades operativas;

g) Assegurar e manter
atualizado o cadastro das obras
e das infraestruturas de agua e
saneamento, no sentido de
fornecer os dados a outros
servigos, nomeadamente
fornecer os custos de producdo
para efeitos de inventario
municipal;

Fundamentacdo insuficiente

idos trabalhos

Pouco

para a “natureza imprevista” frequente

mplementagao de um
sistema de controlo interno
que garanta nas
lempreitadas, no caso da
existéncia de “trabathos a
mais”: - Verificagdo da
circunstancia de que tais
trabalhos respeitam a
“obras novas” e foram
observados os pressupostos
legalmente previstos para a

Fundamentagdo insuficiente
para a circunstancia dos
trabalhos a mais ndo
poderem ser técnica ou
leconomicamente separaveis
do objeto do contrato sem
inconveniente grave para o
dono da obra ou, embora
separaveis, sejam
estritamente necessdrios a
conclusdo da obra

Pouco

frequente

sua existéncia,
designadamente a
“natureza imprevista”; -
Que esses trabalhos ndo
podem ser técnica ou
economicamente
separaveis do objeto do
contrato sem inconveniente

rave para o dono da obra
u, embora separaveis,
ejam estritamente
ecessarios a conclusdo da
bra;-Exigéncia de
omprovacado da
ircunstancia, juntando a
respetiva documentacdo;




h) Colaborar na preparagdo e
coordenacdo dos processos de
candidatura aos fundos
comunitarios e a contratos
programa a desenvolver com a
administragdo central, regional
ou local e acompanhar a
execucdo dos mesmos;

i) Coordenar as a¢Ges de
reabilitacdo de edificios;

j) Apoiar as juntas de freguesia,
atendendo para o efeito as
ordens e diretrizes superiores.

Ndo acompanhamento e
avaliagdo regulares do
desempenho do
contratante, de acordo com
os nhiveis de quantidade ou
qualidade estabelecidos no
contrato

Pouco
frequente

Implementacao de
normas internas que
garantam a boa e
atempada execugdo dos
contratos por parte dos
fornecedores/prestadores
de servicos/empreiteiros,
mediante:

- Fiscalizacdo regular do
desempenho do
contratante, de acordo
com os niveis de
quantidade e/ou
qualidade estabelecidos
nos contratos e
documentos anexos. -
Calendarizagdo
sistematica;

- Envio de adverténcias,
em devido tempo, ao
fornecedor/prestador de
servigos/empreiteiro, logo
que se detetem situagdes
irregulares e/ou
derrapagem de custos e
de prazos contratuais




Ndo existéncia de uma
avaliagdo “a posteriori” do
nivel de qualidade e do
preco dos bens e servigos
adquiridos e das
empreitadas realizadas aos
diversos
fornecedores/prestadores
de servigos/empreiteiros

Pouco
frequente

Avaliacdo “a posteriori”
do nivel de qualidade e do
preco dos bens e servicos
adquiridos e das
empreitadas realizadas
aos diversos :
fornecedores/prestadores
de servigos/empreiteiros

Ndo existéncia de
procedimentos de analise
da informagdo recolhida
para identificar eventuais
lacunas ou vulnerabilidades

Pouco
frequente

Implementacgdo de
procedimentos de anélise
da informagdo recolhida
para identificar eventuais
lacunas ou
vulnerabilidades

Miguel Torres
Rui Inécio

Fiscalizagdo
designada

Cristina Melri¢a

Gestor do
contrato




RECURSOS HUMANOS

Divisdo
Administrativa,
Financeira e
Sociocultural

Subunidade de

Recursos
Humanos

ssegurar o [Processamento |Utilizacdo de critérios de
cumprimento |dos vencimentosjrecrutamento com uma
xcessiva margem de
iscricionariedade ou que,
reportando-se ao uso de
onceitos indeterminados, ndo
ermitam que o recrutamento
o pessoal seja levado a cabo
entro de principios de

Pouco frequente

Elenco objetivo de
critérios de selecdo de
candidatos que permita
que a fundamentagao das
decisdes de contratar seja
facilmente percetivel e
lsindicével.

IChefe de Divisdo

Carlos Gongalves




Utilizacdo de critérios
preferenciais pouco objetivos.

Elenco objetivo de
critérios de selegdo de
candidatos que permita
que a fundamentagao das
decisdes de contratar
seja facilmente percetivel
e sindicavel.

Juri dos
procedimentos de
concurso.

Utilizacdo de critérios de
avaliagdo de trabalhadores
pouco objetivos, que
comportem uma excessiva
margem de discricionariedade
ou que, reportando-se ao uso
de conceitos indeterminados,
possam permitir que a
avaliacdo dos trabalhadores
ndo seja levada a cabo dentro
de principios de equidade.

Pouco frequente

Elenco objetivo de
critérios de avaliagdo de
trabalhadores, que
permita que a avaliacdo
seja levada a cabo dentro
de principios de
equidade.

Chefe de Divisdo

Utilizagdo de elenco subjetivo
de critérios de avaliacdo, ndao
permitindo que a
fundamentacdo das decisGes
finais de avaliagdo sejam
facilmente percetiveis e
sindicdveis.

Pouco frequente

Elenco objetivo de
critérios de avaliagdo de
gue permita que a
fundamentacdo das
decisdes finais de
avaliagcdo seja facilmente

percetivel e sindicavel.

Chefe de Divisdo




Ndo intervencao no processo
de avaliagdo de 6rgdo colegial.

Puco frequente

As decisGes tomadas sem
intervengdo de drgdo
colegial devem ser
devidamente
fundamentadas.

Presidente da
Camara.

Auséncia de mecanismos que
obriguem a rotatividade dos
elementos integrantes dos
juris.

Pouco frequente

Criacdo de regras gerais
de rotatividade dos
elementos que compdem
os juris de concurso, de
modo a assegurar que as
decisGes ou as propostas
de decisdo ndo fiquem,
por regra, concentradas
nos mesmos
trabalhadores, dirigentes
ou eleitos;

Presidente da
Cémara, mediante
proposta do
dirigente
responsavel pelos
recursos
humanos.

Intervengdo no procedimento
de selecdo ou no procedimento
de avaliagdo do pessoal de
elementos com relagGes de
proximidade, rela¢des
familiares ou de parentesco
com os candidatos ou com os
avaliados.

Pouco frequente

Exigéncia de entrega de
uma declaragdo de
impedimento, que deverd
ser expressa, sob a forma
escrita e apensa ao
procedimento em causa.
Nomeacdo de um
responsdvel ou " gestor"
do procedimento e
identificacdo do respetivo
contacto dentro do
servico.

Gestor do
procedimento.




| Auséncia ou deficiente
fundamentagdo dos atos de
selecdo de pessoal.

Auséncia ou deficiente

das decisdes de avaliagdo.

fundamentagdo dos resultados

Pouco frequente

Sensibilizar os
intervenientes decisores no
ambito dos procedimentos
de recrutamento e selegdo,
de avaliagdo ou outro, atos
de gestdo de pessoal, para
a necessidade de
fundamentacdo das suas
decisdes.

Levantamento anual das
reclamagdes, recursos
hierarquicos ou a¢bes
judiciais interpostas em
que o reclamante ou
recorrente alega com
sucesso a auséncia ou a
deficiente fundamentagao
das decisdes da
Administragdo.

Informacdo visivel relativa
a existéncia do livro de
reclamagbes no servigo.
Elaboragdo de relatério
anual das reclamagdes
apresentadas por tipo,
frequéncia e resultado da
decisdo.

Dirigente
responsavel pelos
recursos
humanos.




Utilizacdo excessiva do recurso
a trabalho extraordinario como
forma de suprir necessidades
permanentes dos servigos.

frequente

Elaborar orientacdes no
sentido da ndo utiliza¢do
do trabalho
extraordinario como
meio de suprir
necessidades
permanentes dos
servigos.

Presidente da
Camara sob
proposta do
Chefe de Divisdo

Utilizacdo da contratacdo a
termo ou das prestacGes de
servigos como mecanismo para
satisfacdo de necessidades
permanentes do servico.

Pouco frequente

Elaborar orientagOes no
sentido da ndo utilizagdo
da contratagdo a termo
resolutivo como meio de
suprir necessidades
permanentes dos
Servicos.

Chefe de Divisao




'No disponibilizagdo, aos
interessados, de mecanismos
de acesso facilitado e célere a
informagdo procedimental
relativa aos procedimentos de
selecdo ou de avaliagdo de
pessoal por parte dos
interessados.

Pouco frequente

| Disponibilizacdo, através
das novas tecnologias de
informacgdo, de toda a
informacao de caracter
administrativo, nos
termos do estabelecido
na Lei de Acesso aos
Documentos
Administrativos.
Disponibilizacao de
formularios -tipo relativos
aos pedidos de
informacdo
procedimental bem como
de formularios - tipo
relativos a apresentacdo
de reclamacdes, que
facilitem a utilizacdo
deste tipo de
instrumento por parte do
particular.

Presidente da
Camara, mediante
proposta do
dirigente
responsavel pelos
recursos
humanos.




Disponibilizagdo, em local
bem visivel e acessivel ao
publico, do organograma
do servico/unidade
organica, bem como da
| identificagdo dos
respetivos dirigentes e
trabalhadores.

Disponibilizagdo, através
das novas tecnologias de
informacdo, de toda a
informacdo de caracter
administrativo, nos
termos estabelecidos na
Lei de Acesso aos
Documentos
Administrativos.

Presidente da
Camara, mediante
proposta do
dirigente
responsavel pelos
recursos
humanos.




GESTAO FINANCEIRA

Divisao
Administrativa
e Financeira

. Secgdo de
Contabilidade

Assegurar o

cumprimento do
sistema
contabilistico
aplicavel a
Camara
Municipal.

Elaboracdo
dos
documentos
previsionais e
de prestacdo
de contas;
efetuar o
cabimento e
o
compromisso
da despesa;
envio ao
Tribunal de
Contas,

Realizagdo e pagamento
de trabalhos a mais antes
da respetiva despesa ter
sido devidamente
autorizada.

Pouco frequente

Informatizacdo
integrada dos
procedimentos de
controlo interno e
contabilidade.

Procedimentos efetivos
e documentados.

Chefe de
Divisao

Teresa
Fernandes

Luis Paulo
Fernandes

Pagamento de despesas
apos decisdo de recusa de
visto.

Pouco frequente

Arquitetar
procedimentos com
normas e regulamentos
bem definidos.

Presidente da
Camara, sob
proposta do
Chefe de
Divisdo




DGAL, DGO e
outras
entidades da
informacdo
contabilistica
legalmente
exigida.

Pagamento de revisdes de

Pouco frequente

Arquitetar

Chefe de

precos nas empreitadas procedimentos com Divisdo
sem que a respetiva normas e regulamentos
. . _— Teresa
despesa seja autorizada bem definidos.
. . Fernandes
previamente pela entidade
com competéncia para o Luis P.
efeito. Fernandes
Pagamento dos honorérios | Pouco frequente | Arquitetar Chefe de
a projetistas relativamente procedimentos com Divisdo
a situacdes ndo previstas normas e regulamentos
- Teresa
contratuaimente. bem definidos.
Fernandes
Luis P.
Fernandes
Assuncdo de despesas sem | Pouco frequente | Arquitetar Chefe de
prévio cabimento na procedimentos com Divisdo

respetiva dotagao
or¢amental.

normas e regulamentos
bem definidos.




Informatizagdo integrada
dos procedimentos de
controlo interno e
contabilidade.
Contabilidade interna
com imputagdo por
centros de custos
correspondentes a
unidade organica de
menor grau, se possivel.
Maior responsabilizacdo
pelo cumprimento das
normas financeiras.
Considerar padrdes
rigorosos de
desempenho e
responsabilizacdo pelos
trabalhadores. Definir
corretamente planos e
objetivos. Estruturas
organizativas sélidas
portadoras de
informacdo.
Procedimentos efetivos e
documentados. Limites
de responsabilidade bem
definidos. Uso eficiente e
econdémico dos recursos,
avaliando a otimizacdo
dos mesmos para obter o

Chefe de Divisdo

Teresa
Fernandes

Luis P.
Fernandes




cumprimento dos
objetivos. Segregacdo de
funcgdes, evitando que
sejam atribuidas a
mesma pessoa duas ou
mais fungdes. Registo
metédico dos factos,
sendo que todas as
operacgdes devem ser
relevadas de uma forma
sistematica e sequencial
e todas as passagens dos
documentos pelos
diversos servigos devem
ficar documentadas.
' Disponibilizagdo, através
das novas tecnologias de
| informacdo, de toda a
informacdo de caracter
administrativo, nos
termos do estabelecido
na Lei de Acesso aos
Documentos
Administrativos.




Impossibilidade de controlo
sobre a execugdo orgamental
por deficiéncia das
aplicagbes informaticas.

Pouco frequente

Informatizacdo integrada
dos procedimentos de
controlo interno e
contabilidade

Teresa Fernandes
Luis P. Fernandes

Daniel Lourengo

Erros processuais em
atividades que saem fora do
ambito normal do controlo
interno da Cadmara
Municipal.

Pouco frequente

Arquitetar
procedimentos com
normas e regulamentos
bem definidos.

Chefe de Divisdo

Erros de soma e de
transposicdo de saldos nos
mapas de prestacdo de
contas.

Pouco frequente

IArquitetar
procedimentos com
normas e regulamentos
bem definidos.
Segregacdo de funcgdes,
evitando que sejam
atribuidas a mesma
pessoa duas ou mais
fungdes.

IChefe de Divisdo
Teresa Fernandes

Luis P. Fernandes

Deficiente controlo dos
compromissos assumidos e
das dotacdes orcamentais
disponiveis.

Pouco frequente

Informatizagdo integrada
dos procedimentos de
controlo interno e
contabilidade

Chefe de Divisdo
Teresa Fernandes

Luis P. Fernandes




Despesas objeto de
inadequada classificacdo
econémica.

Pouco frequente

Considerar padrdes
rigorosos de
desempenho e
responsabilizagdo dos
trabalhadores.

Teresa Fernandes

Luis P. Fernandes

Divisdo
Administrativa,
Financeira e

Sociocultural

Subunidade de
Compras,
Aprovisionamento,

Contratagdo
Piblica e Candida-

turas

IAssegurar o
cumprimento das
normas legais e
regulamentares em
matéria de aquisicdo
de bens e servigos,
tendo em vista
otimizar os recursos
disponiveis.

Organizar e
manter
atualizado o
inventario dos
bens do
Municipio;
proceder as
aquisicbes de
bens moéveis e
servigos.

Regularizacdes de existéncias
que conduzem a perdas
extraordindrias por
divergéncias verificadas
entre os registos
contabilisticos e as contagens
fisicas.

Pouco frequente

Considerar padrdes
rigorosos de
idesempenho e
responsabilizagdo dos
trabalhadores.

Patricia Queiroz

Sandrina
Quadrado

Deficiente controlo interno
na area do aprovisionamento
quanto a execugao dos
concursos, gestao de stocks,
rececdo e armazenagem de
bens e produtos.

Pouco frequente

Arquitetar
procedimentos com
normas e regulamentos
bem definidos.

Chefe de Divisdo
Patricia Queiroz

Sandrina
lQuadrado

Deficiéncias na inventaria¢do
e avaliacdo dos bens.

Pouco frequente

Arquitetar
procedimentos com
normas e regulamentos
bem definidos.

Patricia Queiroz

Sandrina
Quadrado




BENEFICIOS PUBLICOS

Subunidade de |Assegurar o [Elaboragdo dos Inexisténcia de instrumento,

Pouco frequente |Aprovagao de Camara Municipal/
Administrativa, Gestio Fi cumprimento [documentos ceral e abstrato, que regulamento Municipal [Presidente da
. . estdo Finan- . S L u R -
Financeira e do sistema  |previsionais e de estabeleca as regras de relativo a concessdo de [Cadmara Municipal

ceira, Contabi- contabilistico prestagdo de contas; fatribuigdo de beneficios beneficios, que

Sociocultural

lidad @plicdvela  |efetuar o cabimento e [publicos (subsidios, stabeleca os

1 2 . ~ ofe ~ .

ageie Camara 0 compromisso da subvenges, bonificacdes procedimentos e os
Tesouraria Municipal.  |despesa; envio ao @ajudas, incentivos, ritérios de atribuigcdo.

Tribunal de Contas, idonativos, etc.

DGAL, DGO e outras egulamento,
entidades da nomeadamente no sitio
informagdo do Municipio na

Internet




contabilistica
legalmente exigida

iAtribuicao de Subsidio por
Grgdo Singular

Pouco frquente

Aprovacdo de
regulamento Municipal
relativo a concessdo de
Beneficios, que
estabeleca os
procedimentos e os
critérios de atribuigdo.
Publicitacdo do
regulamento,
nomeadamente no sitio
ido Municipio na
Internet

Camara Municipal e
Presidente da
Camara Municipal

Inexisténcia de declaragdes
de interesses privados dos
funcionarios envolvidos nos
processos de concessao de
beneficios

Pouco frequente

Exigéncia de
declaracdes de
interesse

Chefe de Divisao

Secgdo de
Expediente

Assegurar o
atendimento
dos publicos
da Autarquia
com
qualidade

Assegurar a atividade
administrativa da
Camara quando esta
fungdo ndo estiver
cometida a outros
servigos. Cobranca
das taxas e licengas

Existéncia de situacdes
indiciadoras de conluio
entre os intervenientes no
processo

Pouco frequente

Uniformizacdo e
consolidagdo da
informacdo relativa a
todas as pessoas e
todas as entidades
beneficidrias;

Camara Municipal
/Presidente da
Camara




| vérias, atendimento
ao publico

Existéncia de situacbes de | Pouco frequente
favoritismo injustificado por
um determinado

beneficiario;

Implementagdo de
mecanismos de
controlo interno que
permitam despistar
situacOes de
favoritismo por
determinado
beneficiario

Camara Municipal
/Presidente da
Camara

Inexisténcia de um
processo, cronologicamente
organizado, que identifique
os intervenientes que nele
praticaram atos

Pouco frequente

implementagdo de
sistema de gestdo
documental que
evidencie que o
beneficiario cumpre
todas as normas legais
aplicaveis

Chefe de Divisao

Existéncia de situagbes em | Pouco frequente
que os beneficiarios ndo
juntam todos os
documentos necessarios a
instrugdo do processo

Implementacdo de
sistema de gestdo
documental que
evidencie que o
beneficiario cumpre
todas as normas legais
aplicaveis

Chefe de Divisdo




N3o verifica¢do, na
instrugdo do processo, de
que os beneficiarios
cumprem as normas legais
em vigor relativas a
atribuicdo do beneficio;

Pouco frequente

Implementacgao de
sistema de gestdo
documental que
evidencie que o
beneficidrio cumpre
todas as normas legais
aplicaveis

Chefe de Divisao

Existéncia de
impedimentos, com a
participag¢do de eleitos
locais e de funciondrios ou
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficiarios;

Pouco frequente

Exigéncia de
declaragdes de
interesse

Chefe de Divisao

Nao apresentacdo, por
parte dos beneficiarios, de
instrumento que garanta a
aplicacdo regular de
beneficio (contrato,
protocolo, etc.);

Pouco frequente

Verificagdo/apreciacdao
do compromisso
assumido pela
entidade beneficidria

Teresa Fernandes

Luis P. Fernandes

N3o aplicacdo de "sang¢bes"
gquando ha incumprimento
ou cumprimento defeituoso
por parte do beneficiario;

Pouco frequente

Estabelecimento de
consequéncias do
incumprimento ou do
cumprimento
defeituoso por parte
do beneficiario,
nomeadamente a
devolugdo da quantia

Camara Municipal
sob proposta dos
servigos técnicos




entregue ou do
beneficio recebido

Ndo apresentacdo, pelos Pouco frequente
beneficiarios, dos relatérios
das atividades; |

Apreciagao do
compromisso
assumido pela
Entidade beneficiaria

Teresa Fernandes

Auséncia de mecanismos de| Pouco frequente
publicitagdo

Publicitacdo da
atribuicdo dos
Beneficios,
nomeadamente no
sitio do Municipio na
Internet, bem como
toda a informacdo
sobre as entidades
beneficidrias

Chefe de Divisdo




URBANISMO E EDIFICACAO

Divisdo de
Obras,
Planea-
mento,
Ambiente e

Urbanismo

Tudo quanto

diga respeita ao
ordenamento
do territério,
igestdo
urbanistica e
ambiente, bem
como ao estudo
de solugdes
técnicas
adequadas
visando o
lenquadramento
das bases da
politica
municipal nesta
matéria.

Licenciamento de
pperagoes

instrumentos de
ordenamento do

mbiente;
laboragao de

territério; aplicacdo
da legislagdo sobre

estudos e projetos.

Acumulagdo de
fungdes privadas por
parte dos técnicos e
dirigentes
intervenientes nos
procedimentos de
fautorizagdo e
licenciamento de

operagbes urbanisticas.

Pouco frequente

Chefe de Divisdo

Humanos

Servico de Recursos




Falta de imparcialidade
potenciada pela
intervengao sistematica
de determinado técnico
ou dirigente em
processos da mesma
natureza, processos
instruidos pelos
mesmos requerentes,
ou processos instruidos
por requerentes com
algum tipo de
proximidade, o que
podera propiciar o
favorecimento ou
desfavorecimento

Pouco frequente

-Criacdo de regras de distribuicdo de
processos gque acautelem que a um
determinado técnico ndo seja
cometido de forma continuada os
processos de determinado
requerente, e que ndo seja cometida
a apreciacdo, continuada, de
procedimentos de idéntica natureza;

-Exigéncia de entrega de uma
declara¢do de impedimento, que
deverd ser expressa e sob a forma
lescrita, apensa ao processo em
analise.

IChefe de Divisdo

Gestor do
procedimento




IO tempo de decisdo,
fatentos ndo s6 os
frequentes atrasos no
lAmbito deste tipo de
procedimento, mas
ainda o facto de muitas
operagdes urbanisticas
serem agdes de
investimento, constitui
um importantissimo
fator nesta area
especifica.

Pouco frequente

Informatizagdo dos procedimentos
por forma a ndo permitir que a
hierarquia temporal da entrada dos
procedimentos possa ser modificada;

-Criacdo de um sistema, na aplicagao
informatica, de justificacdo e alerta
obrigatérios relativamente ao ndo
cumprimento de prazos no ambito
dos procedimentos de licenciamento
ou autoriza¢do de operagdes
urbanisticas.

- Nomeacdo de um gestor do
procedimento e identificagdo do
respetivo contacto dentro dos
Servigos;

N3o acumulagdo de
fungGes ou tarefas
publicas que (ainda que
dentro da prépria
estrutura do Municipio)
possam comprometer a
isengdo na abordagem
do processo.

Pouco frequente

Segregac3o e rotatividade de fungdes
relativas a apreciagdo dos processos
de obras, sua fiscalizacdo, e
participagdo na eventual instrucdo de
procedimentos contraordenacionais

Gestor do
procedimento




Auséncia de
informacado
procedimental

clara e disponivel

sistematizada de forma

Pouco frequente

-Nomeacdo de um gestor do
procedimento e identificagdo do
respetivo contacto dentro dos
servicos;

-Disponibilizagdo, em local visivel e
acessivel ao publico, de um
lorganograma, dos meios de reacao
ou reclamagdo que o requerente tem
disponiveis, dos prazos de decisdo e
identificacdo da entidade decisora;

-Informagao visivel relativa a
existéncia do livro de reclamacdes no
Servico;

-Elaboragdo de um relatério anual
das reclamag6es apresentadas por
tipo, frequéncia e resultado da
decisdo;




~Elaborag¢do de um levantamento
anual das infragdes disciplinares nas
unidades orgédnicas que gerem este
tipo de procedimentos, apresentadas
por tipos, frequéncia e pena aplicada

-Disponibilizagdo de formularios -
tipo relativos aos pedidos de
informac&o procedimental, bem
como de formularios tipo relativos a
apresentagdo de reclamagdes

-De reclamacdes, que facilitem a
utilizacdo deste tipo de instrumento
por parte do Particular;

-Disponibilizacdo através das novas
tecnologias de informacgdo, de toda a
informagao de caracter
administrativo, nos termos do
estabelecido da lei de Acesso aos
Documentos Administrativos.

Gestor do
procedimento




Os restantes servigos da Cdmara Municipal adotargo as seguintes medidas no ambito deste PPR:

. Exigéncia de declaragdes de impedimentos dos trabalhadores envolvidos na
instrucdo e emissdo de propostas de decisio em procedimentos que impliquem a
contratacdo publica, a atribuicdo de beneficios publicos, licenciamentos urbanisticos,
ambientais, comerciais e industriais e sancionatdrios independentemente da sua natureza.
Estas declaragbes serdo juntas aos respetivos procedimentos;

. Afixagcdo, em local visivel e de acesso publico, dos responséveis pelo servico e
trabalhadores afetos ao mesmo;

. Disponibilizagdo online de formuldrios — tipo; e

. Disponibilizacdo, através das novas tecnologias de informagao, de toda a informacgo
de caracter administrativo, nos termos do estabelecido na Lei de Acesso aos Documentos
Administrativo.

IV. CONTROLO E MONITORIZAGAO DO PPR

Apos a implementagdo deste PPR, a CAmara Municipal deve proceder a um rigoroso controlo de
validacdo, no sentido de verificar a conformidade fatual entre as normas do PPR e a aplica¢do das
mesmas. Assim, devem ser criados métodos e definidos procedimentos pelos responsaveis que
contribuam para assegurar o desenvolvimento e controlo das atividades de forma adequada e
eficiente, de modo a permitir a salvaguarda dos ativos, a prevencdo e detegdo de situagdes de
ilegalidade, fraude e erro, garantindo a exatid3o dos registos contabilisticos e os procedimentos de
controlo a utilizar para atingir os objetivos definidos.

A nogdo de controlo e monitorizagdo do PPR remete para a defini¢do lata de auditoria. A palavra
auditor tem a sua origem no latim “Auditirus — Aquele que tem a virtude de ouvir e rever as contas.”
A auditoria gravita sobre a nogdo de exame e andlise que conduz 3 emissdo de uma opinido,
mormente em parecer ou relatério. E uma fungdo de avaliacio exercida, independentemente, para
avaliar e examinar a atividade da organizagao e a prossecucio do PPR, numa ética de prestacdo de
um servigo a prépria organizacio.

Numa fase de implementagdo inicial do PPR, a Camara Municipal deve ter como objetivo de
monitorizacdo periddica a emissdo de um relatério anual onde é feita a auditoria/avaliacdo interna
do PPR.

Estas tarefas devem ser prosseguidas por um servico préprio de Auditoria Interna ou, €aso ndo se
justifique a existéncia de tal servigo, preconiza-se que tais atividades possam ser levadas a cabo ao
nivel intermunicipal, nomeadamente através das Comunidades Intermunicipais, numa ldgica de
aproveitamento de recursos.



Para dotar o relatério final de informagao rigorosa e fidedigna, os executores do relatério dispdem
de enumeras técnicas de trabalho, entre as quais se destacam:

- Andlise da informag&o solicitada a entidade;
- Andlise da informag&o prépria;

- Cruzamento de informacdes anteriores;

- Entrevistas;

- Simulagdo;

- Amostra.

Sempre com a preocupacdo de avaliar, a data, aimplementacio do PPR, os auditores Internos devem
elaborar um relatério completo, objetivo, claro, conciso e oportuno. A conclusio sobre o resultado
da auditoria/avaliagdo ao Plano deve conter uma opinido global. Para tanto, deverdo estar expressas
no relatério as “descobertas”, deficiéncias e recomendagdes relativas as situagdes encontradas
durante a auditoria. No relatério, equiparam-se em importéancia as ndo conformidades com o PPR e
as recomendagdes necessérias as alteragdes das ndo conformidades diagnosticadas.

O processo de monitorizagdo tem necessariamente uma natureza dinamica, sendo que os relatérios
anuais devem sempre incidir sobre a ultima das realidades e ndo se focarem, ad eternum, no ponto
de partida em que comegou a ser implementado o PPR.

Para a execugédo, controlo e revisdo do PPR designa-se como responsavel geral o técnico superior
Paulo Santos.

Por seu lado, a execugdo do PPR estd sujeita a controlo com a elaboragio no més de outubro de
relatério de avaliacdo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou méaximo; e com a
elaboracdo no més de abril do ano seguinte, a que respeita a execugdo, de relatério de avaliacdo
anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementagdo das medidas preventivas
e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementagdo.

Além disso, o PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuicdes
ou estrutura orgénica dos préprios servigos que o justifique.

A Camara Municipal assegura a publicidade do PPR e dos suprarreferidos relatorios aos seus
trabalhadores através da intranet e da sua pégina oficial na Internet, no prazo de 10 dias contados
desde a sua implementagdo e respetivas revisdes ou elaboragio.

Por fim, a Camara Municipal comunica o PPR e os citados relatérios ao Mecanismo Nacional
Anticorrup¢do (MENAC), no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacdo e respetivas
revisdes ou elaboragdo.

Figueira de Castelo Rodrigo, 3@ de :1 31 7] tlo de 2022

O Presidente da

Carlos ManuefMartins Condesso

Presente e aprovado em Reunido de Camara ordindria a 1 de junho de 2022
Presente e aprovado em Sess&o ordinaria da Assembleia Municipal a 29 de junho de 2022



